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e Editorial

Rémi SOHIER
Presidente del Consejo
de Administracion
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VISTAS CRUZADAS

#NUESTRA VISION DE 2023

Rémi SOHIER : Como en afios anteriores,
2023 ha sido un ano importante para Apave.
El Consejo de Administracién se ha
comprometido plenamente a permitir y apoyar
los grandes cambios del Grupo, con el doble
objetivo de permanecer fieles a nuestros
valores éticos y empresariales, al tiempo que
desarrollamos con determinacion nuestras
actividades en Francia y en el extranjero.
Plenamente consciente de la especificidad

de nuestras actividades vy, en particular, de

las exigencias vinculadas a nuestro papel

de terceros, el Consejo de Administracion ha
renovado nuestros compromisos en materia de
Responsabilidad Social y Medioambiental, dando
lugar asi, a propuesta de la Direccién General,
a nuevas dindmicas adaptadas a nuestro
tamano y a la notoriedad de nuestra marca.
También cabe destacar que la nueva estructura
accionarial del Grupo, con la llegada de PAI
Partners hace 3 anos, ha cumplido su promesa
de mayor eficacia y ambicion, respetando al
mismo tiempo nuestras actividades, nuestros
empleados, nuestra experiencia y nuestra vision
de futuro.

Philippe MAILLARD : En 2023, hemos
fijado importantes hitos para el Grupo
Apave en materia de RSE. Aunque nuestros
compromisos medioambientales y sociales
estan anclados en nuestro ADN desde hace
mucho tiempo, nuestra nueva hoja de ruta
de RSE confirma nuestra determinacion

de pasar a la accidn y deberfa permitirnos
ir aun mas lejos en nuestras ambiciones.
Los retos a los que se enfrentan nuestras
sociedades nunca han sido tan complejos,
voldtiles o polifacéticos: una crisis sigue

a otra, y cada uno de nosotros tiene que
actuar y reaccionar con una vision tanto a
corto como a largo plazo; 2023 nos lo ha
demostrado una vez mas.

Ha sido un ano que ha permitido a Apave
y a sus 14.000 empleados confirmar su
determinacién de apoyar a sus clientes
para gue sus transiciones sean un éxito,
dondequiera que operemaos.

« Mantenernos fieles a nuestros valores y
desarrollar decididamente nuestra actividad
en Franciay en el extranjero. »



« Debemos demostrar

colectivamente que sabemos
gestionar los riesgos de hoy y de
manana. »

#NUESTRAS CONVICCIONES
PARA EL EXITO

Rémi SOHIER : Los resultados globales
de la empresa siguen respaldando nuestra
vision estratégica, gue guiara nuestras
acciones y nuestro pensamiento en 2024 y
mas alla. Espiritu de equipo, la necesidad
de un enfoque multidisciplinar, la
orientacion al cliente y la mejora continua
de nuestras competencias y métodos de
trabajo seguiran siendo clave para el éxito
de un Grupo mas grande, mas complejo y
mas internacional. Nuestras actividades
contribuyen a la salud y la seguridad

de todos, seguiremos haciéndolo con el
MISMOo rigor y compromiso de siempre.

La alta calidad de nuestro trabajo es el
principal motor de nuestro desarrollo. El
Consejo de Administracién es el garante de
estos requisitos, y seguird impulsando y
supervisando las acciones y desarrollos
necesarios a su nivel.

Philippe MAILLARD : Mi conviccion

se traduce en accion: accion adecuada

y accion eficaz. Apave se desarrolla y

se transforma manteniendo los soélidos
valores gue la han impulsado desde su
fundacién en 1867, y que hoy encarnan
los 14.000 empleados del Grupo. Hoy, mas
gue nunca, necesitamos llevar nuestras
acciones aun mas lejos, y demostrar
colectivamente que estamos en el

buen camino, que sabemos y sabremaos
gestionar los riesgos de hoy y de manana.
Estamos acelerando el ritmo en 2 gamas
de ofertas, «Green & Social» y «Riesgos
Digitales», que se estan convirtiendo en
el centro de las expectativas de nuestros
clientes. Sabemos formar, supervisar,
asesorar, medir, evaluar, certificar y
apoyar.

Y nuestro mundo los necesita, en todas las
regiones del planeta, para avanzar, para
estar a la altura de los retos ecolégicos,
energéticos, climaticos, sociales y digitales
que tenemos por delante. Los nuestros,
por supuesto, pero también los de todos
nuestros clientes y socios a los que
ayudamos a diario, y que este informe
integrado contribuye a poner de relieve.

Philippe MAILLARD
Director General del
Grupo
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e Lo esencial / Profesiones

UN GRUPO INTERNACIONAL
ESPECIALISTA EN GESTION DE RIESG0S

Especialista en gestion de riesgos técnicos, humanos, medioambientales y digitales, Apave
presta servicios técnicos e intelectuales a clientes de los sectores publico y privado de todos
los tamanos, a traveés de 5 lineas de negocio complementarias.

v

PRUEBAS Y MEDICIONES
Pruebas de cualificacién
de productos y materiales,

analisis medioambientales
(aire, suelo, agua, etc.).

CERTIFICACION Y
ETIQUETADO
Certificacién de sistemas,
productos o gestién.

FORMACION
Cursos y programas de
formacion profesional
para los empleados de los
clientes.

INSPECCION
Verificacion e inspeccion
de equipos e instalaciones,
seguridad contra incendios,
inspeccion técnica de edificios y
seguridad en las obras.

LO ESENCIAL



« Actuar como socio de conflanza para un mundo mas seguroy
sostenible, al servicio de un progreso compartido. »

La razon de ser del Grupo Apave impulsa a sus 14.000 empleados en todo el mundo

% Gran conocimiento del sector
Nacida histéricamente de las necesidades del mundo industrial, Apave opera en todos los
sectores de actividad: industria, infraestructuras y construccién, nuclear, energfas renovables,
fabricacion, ferrocarril, aerondutica, espacio, sanidad, terciario, agroalimentario, medio ambiente,
colectividades locales, quimica, etc.

Para acompanar a sus clientes lo mas cerca posible de sus necesidades, en Francia y en el
extranjero, Apave se organiza en mercados y lineas sectoriales, con 4 Lineas Sectoriales
transversales en particular:

e Energia (nuclear, hidrégeno, gas, industria petrolera, energias renovables, etc.)

¢ Infraestructuras y construccion

* Bienes industriales / Fabricacién

* Transporte (ferrocarril, aeronautica, espacio, nueva movilidad, logistica)

% Acreditaciones y homologaciones esenciales
Apave y sus filiales poseen cerca de 500 acreditaciones externas (homologaciones, acreditaciones,
certificaciones) que garantizan el sistema de calidad y demuestran su competencia técnica e
independencia.

TECNICA 2 técnicos en todo el mundo
Apoyo en la identificacion, control, El Grupo desarrolla y mantiene  ® Energia y medio ambiente
prevencion y gestion de riesgos. conocimientos de vanguardia en  ® Calidad, Salud y Seguridad
las siguientes areas: ® Digital y ciberseguridad
® Electricidad ® Clima y sostenibilidad
Todos estos servicios tienen por objeto mejorar la seguridad ® Mecanica
de los bienes, las personas y el medio ambiente, asi como el ® Presién Cada una de las 5 lineas de negocio del
rendimiento de los equipos o las organizaciones. El contexto en el ® Infraestructuras y construccion Grupo tiene sus propios conocimientos

que se llevan a cabo es reglamentario (obligatorio) o voluntario. técnicos.



e Lo esencial / Cifras clave 2023

MIL MILLONES DE EUROS 1 4 UUU
EN VENTAS

(+36% DESDE 2019) EMPLEADOS

DESGLOSE DE LAS VENTAS EN 2023 POR LiNEA
DE NEGOCIO
Cuota : : :
© internacional 67 /o 1 0 /0 1l|, /o
27 / de las ventas Inspeccidn Pruebas y mediciones Formacion
© del Grupo) 0 0
(+3 puntos frente a 2019) 4 /0 5 /0
Certificacion Asesoramiento y asistencia
& Etiquetado técnica

* Sistemic (telecomunicaciones)

* Trainor (formacion digital 3D)

* TIV (inspecciones de nuevos equipos, ingenieros
ASME)

ADQUISICIONES - Battic Control (inspecciones de importacion y
REALIZADAS exportacion)

* Apave NDT Metalscan (ensayos no destructivos,
en 2023, aportando tanque de ultrasonidos Unico en Europa)

nuevos cqnoumlentos, * Certifer (ferrocaril y transporte terrestre guiado)
nuevos clientes y nuevas Lonestar (laboratorios)

geografias:

LO ESENCIAL

Tasa de suscripcion
de la segunda oferta
de acciones para

empleados en 2023
(frente al 70% en 2021)

iy




PORCENTAJE DE MUJERES
EN LOS EQUIPOS

21,11

(frente al 26 7% en 2022)

EMPLEADOS

FORMACION PARA

26,8 Horas

de formacién por empleado

TASA DE COMPROMISO DE
LOS EMPLEADOS

+ 3 PUNTOS

vs 2020

FORMACION PROFESIONAL
EXTERNA

960 000

alumnos de nuestros clientes se han formado en los centros
formacion de Apave, lo que les ha permitido mantener o mejorar
sus cualificaciones o certificaciones.

SATISFACCION DEL TASA DE NOTORIEDAD
CLIENTE NPS GRUPO ESPONTANEA
o
PNP (PUNTUACION NETA DEL en 2022
PROMOTOR) 2022 (frente a 36,1 en (+6 puntos frente a 2020)*

2020)*.

SEGURIDAD

9,18

0.25

indice de gravedad de
accidentes laborales

Tasa a frecuendia de
accidentes laborales

EMISIONES DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO DEL GRUPO (Alcances 1, 2 et 3)

79 57k o eqen 2023

es decir -5 % frente a 2022 (c] ano base)

* frecuencia cada 2 anos
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e Lo esencial / Ubicaciones

T\

UN ACTOR LOCAL,
EN FRANCIA'Y EN EL EXTRANJERO

Apave en Europa

Apave en Africa
+ 850 empleados

Apave en Oriente Medio casi

+ 11.200 empleados Sudafrica 900 empleados
Alemania Argelia Arabia Saqdi
Austria Angola Emiratos Arabes Unidos
Bélgica Benin Kuwait
Croacia Burkina Faso Oman
Dinamarca Cameruin Qatar
Espana Costa de Marfil Turquia
Francia Ghana
Irlanda Guinea Conakry Apave en Asia
Italia Guinea Ecuatorial +1100 empleados
Macedonia del Norte Madagascar Australia
Monaco Mal/ China
Noruega Marruecos Corea
Paises Bajos Mauricio India
Polonia Senegal Indonesia
Portugal Chad Japoén
Reino Unido TUnez Malasia
Eslovenia Singapur
Suecia Tailandia
Vietnam

Las ubicaciones se enumeran y actualizan en el sitio web apave.com.

LO ESENCIAL




Una presencia en

sucursales en Franciay 38 en
Espana

centros de formacion con
aulas técnicas en todo el
mundo

centros de pruebas
industriales

13



UN GRUPOCOMPROMETIDO)

CON EL CAMBIO

150 anos de historia en
gestion de riesgos

Un modelo de negocio Unico

Una estrategia de crecimiento
y transformacién en curso

Nuestro modelo de negocio
Nuestra ambicion

Acelerar nuestro compromiso social
y medioambiental

Organizacion y gobernanza







e Un Grupo comprometido con el cambio / Historia

A lo largo de las décadas, y ahora desde
hace mas de 150 anos, Apave y sus miles
de ingenieros y técnicos han tenido siempre
la mision de trabajar para reducir los
riesgos que surgen con las revoluciones
industriales, tecnologicas o digitales.

1867

© RIESGOS TECNICOS

% RIESGOS HUMANOS

(
El 10 de abril de 1867, Ernest

Zuber, vicepresidente de la Société
Industrielle de Mulhouse, colabora
con otros industriales de Alsacia,
Basilea y Wurtemberg para mejorar
la seguridad de los trabajadores.

("Nacimiento de la Association )
Alsacienne des Propriétaires
d'Appareils & Vapeur (Asociacion
Alsaciana de Propietarios de
Aparatos de Vapor), siglas que
adoptarian una «E» con la llegada

\de la electricidad. Y,

UN GRUPO COMPROMETIDO

Apave cred un departamento
dedicado a la inspeccién de

las instalaciones eléctricas.

Los ingenieros y técnicos han
contribuido a que Francia entre
en la era moderna mejorando la
seguridad de las personas y los
bienes.

1897

Con la llegada de la electricidad,

J

«El progreso sélo vale la
pena si no compromete la

vida de las personas».
ERNEST ZUBER

1945

2000

TREINTA GLORIOSOS ANOS

El desarrollo industrial de
Francia ha provocado la
aparicién o acentuacion de otras
familias de riesgos (industriales,
transportes, nucleares, etc.).

\




2021

El Grupo lanza su nuevo plan de
desarrollo estratégico y modifica
su estructura accionarial: PAI
Partners se une al Grupo como
socio de crecimiento y se crea
un fondo de participacion de los
empleados (FCPE).

J

2023

Apave se expande hacia la gestion
digital del riesgo: creacién de
Apave Digital.

Apave realiza su 18?2 adquisicion
en 3 anos. Se crean Apave
explotacion Francia y Apave
infraestructuras y construccion

o

MANANA

© RIESGOS DIGITALES

A lo largo de las décadas,
Apave siempre ha adaptado su
experiencia, SUS recursos y sus
métodos de prevencion de riesgos.
Hoy en dia, Apave trabaja para que
las grandes evoluciones de nuestro
tiempo, como la digitalizacion, los
riesgos digitales y el desarrollo
sostenible, combinen rendimiento
y seguridad. Apave acelera en dos
alcances estratégicos: posicionarse
como actor de la confianza digital

y lanzar una gama de soluciones
sostenibles «Green & Social».

Cada transicion, ya sea industrial,
energética, digital, medioambiental
o0 social, genera nuevas formas de
pensar, actuar y vivir, al cambiar

la manera en que producimos y
consumimos. Los nuevos riesgos que
las acompanan exigen respuestas
innovadoras y adecuadas y una
cierta vision de futuro, apoyandose
al mismo tiempo en conocimientos
fundamentales que siguen siendo
esenciales (electricidad, mecanica de
fluidos, resistencia de los materiales,
radiaciones, seguridad humana en el

17

trabajo, etc.). y




e Un Grupo comprometido con el cambio / Accionistas

UN MODELO DE NEGOCIO UNICO

Fundado en 1867, el modelo de negocio del Grupo Apave ha evolucionado con el
tiempo para adaptarse a las realidades del mercado y de sus clientes. Después de
funcionar como asociacion durante casi 150 anos, desde 2011 Apave es una empresa
privada (sociedad anénima) con filiales en Francia y en el extranjero, lo que le permite
desarrollar sus actividades y responder a las necesidades de sus clientes.

% 2 avances recientes .% 3 accionistas
» Julio 2021 : apertura de capital a un » Gapave, la asociacion propietaria

socio de crecimiento: PAl Partners, que de la mayor parte del capital
ahora posee el 36% del capital junto e PAl Partners, fondo de

con la asociacion Gapave (Groupement inversion europeo

des Associations Apave), que sigue » Empleados

siendo el accionista mayoritario.
La alianza de estos 3 accionistas

e Creacion en 2021, y renovacion en permite a Apave combinar el interés
2023, de un plan de accionariado para publico, el compromiso de los
los empleados, que ha permitido empleados y los recursos financieros
a mas del 70% de los empleados al servicio de su desarrollo y de sus
frances invertir a titulo personal para negocios, esenciales para la vida
convertirse en accionistas del Grupo. de las personas y de la sociedad.

UN GRUPO COMPROMETIDO

PAI Partners
36 %

HoldApave
97,4%

Apave SA




Apa-Invest

1,7%

Empleados

2,6%




e Un Grupo comprometido con el cambio / Estrategia

UNA ESTRATEGIA DE )
CRECIMIENTO Y TRANSFORMACION EN CURSO

Aprincipios de 2021, el Grupo Apave anuncio el lanzamiento de un nuevo plan estratégico
quinquenal 2021-2025, con la ambicion de acelerar su desarrollo, en particular mediante

una dinamica de crecimiento externo sostenido.

Gracias a una dinamica de crecimiento
organico sostenido y a adquisiciones
selectivas, el Grupo Apave ha superado el
umbral simbdlico de mil millones de euros
en ventas para 2022.

Esta evolucion continta en 2023, con un
crecimiento del 11%.

El Grupo ha emprendido dos cambios
estratégicos en 2022:

e creacion de Apave Digital, filial
especializada en la gestién de riesgos
digitales con dos gamas de ofertas:
ciberseguridad y proteccién de datos.

Esta nueva filial retne los equipos, las
ofertas, la experiencia y las acreditaciones
de las entidades adquiridas por Apave

y reconocidas en este mercado;

* lanzamiento de la gama de soluciones

«Green & Social» «, disenado para ayudar
a los clientes en la transicion hacia una

UN GRUPO COMPROMETIDO

sociedad mas sostenible y ayudarles a
afrontar los retos socialesy
medioambientales de hoy y de manana.

Dos grandes cambios estratégicos

gue refuerzan la posicion del Grupo Apave
como actor comprometido y le permiten
acompanar mejor a sus clientes en sus
propias transiciones digitales, ecoldgicas,
sociales y societales, comprendiendo
mejor y anticipando los nuevos riesgos
que conllevan. 2023 ha vuelto a confirmar
las grandes expectativas de los clientes en
este ambito.

La estrategia de RSE del Grupo,

validada a mediados de 2023, ha
enriquecido la estrategia del Grupo
convirtiéndose en un nuevo eje estratégico
estructurador. Como resultado, Apave
reafirma su voluntad de aportar su granito
de arena en materia de compromisos y
acciones sociales y medioambientales.

2

Un Grupo centrado en las personas

Dar la palabra a los empleados y a los clientes para
escucharlos y progresar es una ambicion que el
Grupo Apave pone en practica desde hace varios
anos a través del enfoque SpeakUp. Los ultimos
resultados de la encuesta de escucha 2022

(realizada cada 2 anos) han mostrado que :
« el indice de compromiso de los

empleados aumenta en 3 puntos en comparacion
con 2020:

« un NPS (Net Promoter Score) positivo : + 36,5 ;

» Un aumento del conocimiento espontaneo:

62 % (+ 6 puntos frente a 2020)

Para apoyar su desarrollo, Apave ha

proseguido su campana de contratacién, con

la integracion de mas de 2.000 nuevos empleados en
2023 vy la aplicacién de medidas especificas para
garantizar el éxito de la integracién. Este impulso
continuara en 2024, con el objetivo de acelerar la
contribucion del Grupo al éxito de las transiciones de
hoy y de manana.



Un Grupo en crecimiento

Apave sigue aplicando su plan estratégico
2021- 2025, confirmando su capacidad para
lograr un crecimiento sostenido tanto
organicamente como a través de adquisiciones.
Con la realizacion de 7 adquisiciones

y un crecimiento del 11% en 2023, el Grupo ha
incorporado nuevos clientes, nuevas areas de
especializacion y nuevas geografias. Desde
finales de 2020, 18 empresas se han
incorporado al Grupo Apave, 7 de ellas en 2023,
lo que representa 1.400 empleados. La
fisonomia del Grupo ha cambiado radicalmente
en los ultimos anos, con el objetivo de ofrecer a
sus clientes un apoyo cada vez mejor a largo
plazo, para hacer frente a sus retos técnicos y
de seguridad y ayudarles a expandirse
internacionalmente. Apave tiene capacidad para
desplegar expertos a corto o medio plazo en
cualguier pais del mundo. Esta dimensién
asociativa forma parte del ADN del Grupo.

21



e Un Grupo comprometido con el cambio / Modelo de negocio

NUESTRO MODELO DE NEGOCIO

NUESTRA RAZON DE SER [

Actuar como socio de confianza

para un mundo mas seguro
y sostenible, al servicio de
un progreso compartido.

NUESTRA MISION g

* Ayudar a nuestros clientes
para que puedan hacer
negocios con seguridad

* Prevenir los riesgos
técnicos, humanos,
medioambientales
y digitales

* Socio de confianza

NUESTROS RECURSOS

NUESTRO PERSONAL

* 14 000 empleados, incluidos
10 000 ingenieros y técnicos

® Conocimientos técnicos, experiencia 'y
saber hacer unicos

® Conocimiento profundo de la
normativa sobre gestion de riesgos

® Un orgullo de pertenencia

NUESTRAS ACREDITACIONES
Y CONOCIMIENTOS

* Cerca de 500 reconocimientos y

acreditaciones de «licencia para operar»

® Una politica de formacion continua para
mantener un alto nivel de conocimiento.

® Un modelo Unico de «inspector - formador»

I

NUESTROS RECURSOS ECONOMICOS

® Una base accionarial estable (Gapave,
asociacién mayoritaria de accionistas)

® Una estructura financiera solida

NUESTRA COBERTURA TERRITORIAL

® Presencia local (130
agencias en Francia)

® Presencia en +55 paises,
cerca de nuestros clientes

RECURSOS NATURALES

® Consumo vinculado a los viajes
del equipo y a la elaboracion
de informes técnicos

/— NUESTROS COMPROMISOS
T\

Comprometidos con la
salud y la seguridad de
nuestros empleados

Comprometidos a formar al 100% de
nuestros empleados en transiciones
sostenibles y convertirlos en
miembros activos en este campo.

UN GRUPO COMPROMETIDO
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NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Escuelas/Alumnos/Candidatos/Reclutamiento
Estados / Gobierno / Autoridades publicas

NUESTRAS
— ACTIVIDADES

Los equipos Apave intervienen con
nuestros clientes a traves de
5 tipos de actividad / profesién

Sindicatos profesionales

... actividades
realizadas sobre la

reglamentaria o no
reglamentaria

Para todo tipo de
clientes (privados/
publicos), sea cual
sea su sector de
actividad o tamano

base de referencias

CREACION DE VALOR

VALOR SOCIETARIO

Ayudar a garantizar

el cumplimiento de la
normativa que regula las
actividades economicas.

Ayudar a crear y desarrollar
la confianza entre las
partes interesadas

Realizar un trabajo significativo
de interés publico

VALOR SOCIAL

Contribuir a entornos
de vida y de trabajo mas
seguros y sostenibles
Garantizar la calidad de

vida y las condiciones de
trabajo de los empleados

Ofrecer condiciones de
acogida y aprendizaje de alta
calidad a nuestros becarios

Acompanar a los CLIENTES
EN EL EXITO de sus
propias transiciones

VALOR MEDIOAMBIENTAL

Proponer soluciones

para prevenir las fuentes
de contaminacion

(aire, suelo, agua)
Proponer soluciones

para preservar y mejorar
el medio ambiente
Proponer soluciones para
mitigar el cambio climatico

Apoyo a los clientes en sus
iniciativas medioambientales
voluntarias

VALOR ECONOMICO
Acelerar el rendimiento de los
equipos y organizaciones
Compartir el valor generado
por el Grupo mediante la
participacion de los empleados
en el accionariado

Participar en el dinamismo
areas locales de empleo, en
Francia y en todo el mundo

UN ACTOR QUE APOYA EL
EXITO DE LAS TRANSICIONES

Transiciones medioambientales
Transiciones energéticas
Transiciones sociales
Transiciones digitales

Comprometidos con la

Comprometidos con la igualdad,

Comprometidos a trabajar
junto a nuestros clientes para

la inclusién y el desarrollo de
todos nuestros empleados

descarbonizacion de

nuestras actividades ayudarles a que sus transiciones

sostenibles sean un éxito.




e Un Grupo comprometido con el cambio / Ambicién

-« No hay(transicione

Desde hace mas de 150 afos, " /

Apave siempre ha apoyado las S | n @O nﬁ a n Za> y SE
transiciones, primero en la

industria, luego en el medio
ambiente, la energia, la sociedad
y la tecnologia digital, aportando
su experiencia en la gestion de
riesgos y ayudando a sus clientes
a realizar su trabajo con
seguridad.

Apave se posiciona como un
«socio de confianza». Con un
numero creciente de
acreditaciones, Apave opera en
todo el mundo como «tercera
parte» en una amplia gama de
campos y sectores, permitiendo
a sus clientes desarrollar sus
propios ecosistemas de
confianza.

/ Las transiciones que tenemos por delante (transicion ecol
lugar a nuevos riesgos que hay que prevenir y gestionar...

o]
S

UN GRUPO COMPROMETIDO



s)duraderas y exitosas
guridad »

La seguridad es la base de todo
progreso. Prevenir, controlary
gestionar los riesgos para
garantizar un entorno laboral y
vital seqguro es el ADN de Apave.

jica, transicion digital) y las soluciones que se estan aplicando estan dando
in los cuales no puede haber transiciones exitosas, sostenibles y seguras.
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e Un Grupo comprometido con el cambio / Compromiso social y medioa

@IESERGIN uN GrRUPO coMPROMETIDO JSISIRINERESD

En octubre de 2023, Apave reaflrmo su
voluntad de asumir su parte de con‘fm& ‘
misos y acciones reelaborando su es
trategia de RSE e integrandola en la es= "
trategia de desarrollo del Grupo.

En Apave, RSE significa Responsabilidad
Social Medioambiental, y nuestros :
compromisos en este ambito estan en linea
con nuestra historia y refuerzan nuestra . Apave ha vuelto a Ecovadis
voluntad de actuar y apoyar las transiciones destacar en varios Nivel Gold (72/100)
energeética, ecologica, social y digital. : -2 sogfirmando

. y la realidad de la T ol
Las acciones qug llevamos a cabo est’an Ry R 1 o
plenamente en linea con nuestra razon de ® vy contribuyendo a | acovadis

ser: «Socio de confianza para un mundo reforzar la fiabilidad \ 2::52‘""‘*""” ,
mas seguro y sostenible, al servicio da“m de nuestros equipos.
progreso compartido».



t £ i
it 1!
il - 3

%
A

Empresas por la diversidad
Apave 260° de 300

i
g v.‘-’ s
i 7
-
/ b s
/ 7 A ¥ e
7 W e
Y w ¥
4 ;

y medioambiental = .

Lider en innovacion
Apave 69° de 200 Los Fleurons du

Empresas que contratan
Apave 54¢ de 300

tejido econémico 2023
Apave figura entre las 200
medianas empresas francesas

de esta categoria

Las empresas mas

responsables
Apave 200¢de 250




e Un Grupo comprometido con el cambio / Compromisg

LOS CINCO
PILARES DE LA
ESTRATEGIA DE
RSE

Una trayectoria asociada a indicadores
precisos para 2025 y la determinacion
de acelerar de aqui a 2030, una vez
que se hayan creado las condiciones
para el éxito.

—/

UN GRUPO COMPROMETIDO

#1

Comprometidos con la seguridad y
la salud de nuestros empleados

COMPROMISOS

0BJETIVOS PARA 2025

Reforzar la cultura de seguridad de todos mediante

la implantacion de un ntcleo comtn de:

e 4 principios de seguridad, conocidos y
aplicados por todos

e Instrucciones claras sobre los EPI* para todos
los puestos de trabajo

e Sistema de notificacion de situaciones peligrosas

e Rituales de seguridad (charlas, etc.)

o Acciones de los directivos para incorporar la
seguridad (visitas de seguridad de los de los
directivos, carta de los directivos, etc.)

Desarrollar la gestion de la seguridad

® Programa anual de prevencién de riesgos

® Sistemas de gestion de la seguridad 1SO 45001
Iniciativas colectivas de calidad de la vida laboral,
en particular la aplicacion del acuerdo de Calidad
de Vida en el trabajo QVCT en Francia.

<J

indice de frecuencia de accidentes

<0,10

indice de gravedad de los accidentes

* EPI: Equipo de proteccién individual

#2

Comprometidos a formar al 100% de

a nuestros empleados en transiciones
sostenibles y convertirlos en actores

sobre el terreno

COMPROMISOS

OBJETIVOS PARA 2025

Formacion de nuestros empleados

en los retos de la transicion sostenible

® Creacion de la Escuela del Clima Apave, abierta
al 100% de los empleados y disponible en varios
idiomas

® Introduccién de 2 modulos obligatorios para
todos: «El gran sistema climatico» y «La
transicion hacia una baja emision de carbono»,
que deben completarse durante las horas de
trabajo

Formacion de nuestros empleados en la estrategia

de RSE Apave

® Despliegue de un médulo digital para
comprender los compromisos del Grupo y
fomentar la accion

100 %

de los empleados tienen acceso a la Escuela
del Clima Apave

100 %

de los empleados han seguido los 2 moédulos
obligatorio para la Escuela del Clima Apave

100 %

de los empleados reciben formacién en
Estrategia de RSE del Grupo Apave




#3

Comprometidos con la
descarbonizacion de nuestras
actividades

COMPROMISOS

OBJETIVOS PARA 2025

Medir nuestras emisiones de GEI de forma

ejemplar y transparente

® Balance anual de huella de carbono para los
alcances 1, 2 y 3, validado por un tercero
independiente

® Una metodologia actualizada periédicamente y
un seguimiento anual de la evolucién

Actuar y gestionar para reducir nuestras

emisiones, y crear las condiciones de éxito para

que podamos acelerar nuestro progreso.

® Planes de accion asociados a las principales
palancas de descarbonizacion del Grupo:
movilidad, inmuebles, compras, energia, etc.

® Promover un comportamiento virtuoso

-5 %

Emisiones de GEI (Alcances 1,2y 3) en
términos absolutos, en comparacion con el ano
de referencia 2022 (c), de los cuales:

-10 % -3,9 %

emisiones de emisiones de

alcance 1y 2 alcance 3

%
-h%
reduccion del consumo de electricidad en kWh/

k€ de facturacion, en términos absolutos, en
comparacion con el afio de referencia 2022 (c)

#4

Comprometidos con la igualdad, la
inclusion y el desarrollo de todos
nuestros empleados

COMPROMISOS

0BJETIVOS PARA 2025

Lucha contra la discriminacion

® Combatir los comportamientos sexistas en el
lugar de trabajo y todas las formas de
discriminacion

® Acoger a empleados discapacitados

Aumentar el nimero de mujeres en Apave en

puestos directivos y en todas las lineas de

negocio

Desarrollar competencias y trayectorias

profesionales y fomentar la movilidad interna 'y

la formacion.

Garantizar la ética y la no corrupcion formando a

todos los empleados

27 %

de mujeres en puestos directivos

+de 20h

formacién/afno para cada empleado

100 %

de las filiales han implantado la formacién «Etica
y anticorrupcién», que representan el 90% de los

empleados del Grupo.

#5

Comprometidos a trabajar junto a
nuestros clientes para ayudarles a
tener éxito en sus transiciones
sostenibles

COMPROMISOS

OBJETIVOS PARA 2025

Aportar soluciones «Green and Social»

a medida

® Experiencia y conocimientos técnios
especificos en medio ambiente, seguridad,
clima y descarbonizacion...

® Apoyo a nuestros clientes: formacion,
asesoramiento, seguimiento, auditoria,
certificacion, etiquetado, etc. para ayudar a
crear un mundo y un futuro de confianza
Desarrollar ofertas de alto nivel sobre
cuestiones de informacion de sostenibilidad y
certificaciones asociadas, a través de nuestra
filial especializada RSE France (acreditada*
para auditar DPEF y empresas en activo)

Aceleracion del crecimiento de la oferta
«Green and Social» para satisfacer las
crecientes demandas de nuestros clientes

* Acreditacion COFRAC n° 3-1904 (alcance disponible
en www.cofrac.fr)







GOBERNANZAYDIALOGO
CON LAS PARTES INTERESADAS

,% El Consejo de Administracion % El Comité Ejecutivo, bajo
determina las directrices de las la responsabilidad del Director
actividades del Grupo y vela por su General, es el drgano de gestién
aplicacion. El 31% de sus miembros son del Grupo Apave. Aplica las
mujeres. Cuenta con el apoyo de 4 Comités: orientaciones estratégicas
e Comite Estratégico determinadas por el Consejo de
e Comité de Nombramientos y Retribuciones Administracion y es responsable
e Comite de Auditoria y Riesgos de la gestion operativa del Grupo.
o Comité de Etica y RSE Est4 compuesto por 9 miembros,

de los cuales el 33% son mujeres.

EL COMITE EJECUTIVO

O ERIC SIMON
Director General
Apave Internacional

© EMMANUELLE BRUNET

© LAURENT KADOUR
Director de Ventas y Marketing

© PAUL NEEL

Director Financiero

© PHILIPPE MAILLARD

Director General del Grupo Apave

© BRUNO GSTACH

Director General, Apave

Infraestructuras y construccion
Francia y Apave Desarrollo

© CATHERINE NOAILLY
Director General, Apave
Explotacién France

Directora de Comunicacion y
Estrategia

O ANNE DENUELLE

Directora de Recursos Humanos

© FABRICE PENOT

Secretario General



e Un Grupo comprometido con el cambio / Organizacién y gobernanza

El Grupo Apave se estructura en torno a 7 entidades operativas
(Francia -Apave Explotacion Francia y Apave Infraestructuras y
Construccion Francia-, entidades especializadas, Internacional,
Digital, OSAC y Certifer) y 9 funciones transversales.

o Apave SA

En Francia, desde el 1 de enero de 2023, se han creado dos nuevas
entidades para responder mas eficazmente a los retos a los que se enfrentan
nuestros clientes y proseguir nuestra mision de socio de confianza.

¢ Apave Explotacion Francia para satisfacer las necesidades de
inspecciones reglamentarias y no reglamentarias, muestreo y medicion
medioambiental, ensayos de materiales, cualificacién de productos,
certificacion, etiquetado, consultoria y formacion.

® Apave Infraestructuras y Construccion Francia, entidad dedicada a
los agentes del sector para sus necesidades especificas en materia
de control técnico de la construccidn, coordinacion de seguridad y
salud y diagndsticos inmobiliarios y técnicos sin recomendaciones.

! Rémi SOHIER
p Presidente

Philippe MAILLARD
Director General

Apave Apave
Ex lgtacién Infraestructuras Apave Apave Apave
,‘:’rancia y Construccién Desarrollo Internacional Digital
Francia
e Apave Certificacion e Zona Europa e OPPIDA
e Sopemea y Oriente Medio o LSTI
e Apave Diagnostico ® Zona Africa o Sixfoixsept
e Apave Interservices ® Zona Asia ° ..
Inspeccion ® Zona Espana
e ... yotras filiales ® Perimetro de Escandinavia

e Energia / Oil&Gas

UN GRUPO COMPROMETIDO



— Gobernanza de la RSE

2

Las cuestiones de Responsabilidad Social

Corporativa se tratan a varios niveles

dentro del Grupo, como se ilustra en el

diagrama adjunto.

En 2023, todas las instancias del Grupo

se movilizaron para definir la nueva

estrategia de RSE y su hoja de ruta hasta

2030.

e El Consejo de Administracion ha
dedicado varios talleres a esta

Consejo de
Administracion

cuestion, y en octubre de 2023 elabord Talleres tematicos del
el taller especifico denominado «La Cons._ej_o de
Fresque du Climat». Administracion

e La estrategia de RSE fue compartida y
debatida por los Comités de Eticay
RSE vy de Estrategia del Consejo.

® El Comité Ejecutivo celebro varias
reuniones ante los érganos
mencionados, para trabajar y validar
los compromisos y el ritmo de las
acciones propuestas.

Vinculos con las partes interesadas

Apave es miembro de varias organizaciones gue apoyan la
transformacion responsable de las empresas, como Entreprises pour
'Environnement (EpE).

Apave es miembro activo y colaborador de las federaciones

profesionales de sus ambitos de actividad y de los comités asociados:
e Filiance, por Francia

e Consejo TIC, Federacion Internacional de Profesionales de las TIC
(Pruebas, Inspeccion y Certificacion).

33

Comité de
Auditoria y Riesgos Grupo Departamento de
del consejo de Comex Estrategia

Administracion

Comité de Direccion RSE
transversal

® Departamento de
Estrategiay
Comunicacion

® Departamento de RSE

® Departamento de
Recursos Humanos

® Departamento QSSE

© Secretaria General

® QOperativo

Ademas, Apave es miembro o socio de organismos profesionales con
el objetivo de promover la importancia de la gestion de riesgos y las
cuestiones de seguridad asociadas.

® FFB Federacion Francesa de la Construccion

FPI Federacion de Promotores Inmobiliarios

MEDEF y MEDEF Internacional

Francia Hydrogene

Gifas
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COMPROMETIDOS

POR LA SALUD Y LA SEGURIDAD
DE NUESTROS EMPLEADOS

sin transICIONEesS duraderas V CON €



xito sin CONflanza ni seguridad
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indice de frecuencia
de accidentes

OBJETIVUS PARA 2025

<3

COMPROMISO

indice de ' < U 10 - .
gravedad de los p i
accidentes S

X

Reforzar la cultura de seguridad de todos mediante

la aplicacion de una base comun, consistente en :

® 4 principios de seguridad, conocidos y aplicados por
todos

e |nstrucciones claras sobre los EPI para todos los
puestos de trabajo

¢ Sistema de notificacién de situaciones peligrosas

* Rituales de seguridad (charlas, etc.)

e Acciones de los directivos para incorporar la
seguridad (visitas de seguridad de los directivos,
carta de los directivos, etc.)

Desarrollar la gestion de la seguridad.

® Programa anual de prevencion de riesgos

* Sistemas de gestion de la seguridad ISO 45001

Iniciativas colectivas de calidad de la vida laboral,

en particular la aplicacion del acuerdo de Calidad

de Vida en el trabajo QVCT en Francia.




PILAR 1

JECONDUIS RESPONSABLE

2

JEREFLECHIS AUANT D'AGIR

LOS 5 PILARES
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ACCIDENT \ | /
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JEMEPROTEGE
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®
OZA, Objetivo
Cero Accidentes

2023 ha sido el ano en que hemos
revitalizado nuestro planteamiento
de Salud y Seguridad para aumentar
su dimension operativa y situar a
los directivos en el centro de su
gestion:
® Todos los empleados, sea
cual sea su puesto de trabajo se
comprometen a poner en practica
los 4 principios de seguridad y a
aplicar las instrucciones de
seguridad, carta de compromiso
para hacer de la seguridad un
elemento esencial de la gestion e
incorporarla en nuestros equipos,
® cada directivo ha firmado los 10
Compromisos del Directivo, una
carta de compromiso para hacer
de la seguridad un elemento
esencial de la gestion y plasmarla
en los equipos
® rituales de seguridad a lo largo
del ano a través de :
- Charlas organizadas por cada
directivo: al menos 10
debates al ano sobre cuestiones



G BJETIVD

NUESTROS
nccﬁﬁg CUATRO HABITOS

DE SEGURIDAD

PIENSO ANTES pE ACTUAR

O

ME PROTEJO conouzeo
RESPONSABLEMENTE

de seguridad (uso de EPI, REX,
etc.),

- visitas de seguridad de
directivos sobre el terreno.

También hay herramientas a
disposicion de todos los empleados
del Grupo: el portal de seguridad,
un folleto educativo e informes de
experiencias.

Dado gue una situacion peligrosa
puede convertirse en un accidente,
Apave utiliza una herramienta
clave: ALERT Sécurité, que facilita
la identificacion de situaciones
peligrosas (por ejemplo, zonas
desordenadas en el suelo, pasillos
resbaladizos, etc.). Tras su
despliegue en Francia, esta

MIRO POR DonoE yoy

herramienta ha sido compartida
con los equipos espanoles

e internacionales en 2023. A lo
largo del ano, mas de 3.000

situaciones han sido notificadas,

lo que ha evitado accidentes.
Con ALERT Sécurité, Apave
permite a sus empleados
desempenar un papel activo en
materia de seguridad. Esta
misma herramienta también es
comercializada por Apave

a sus clientes, para permitirles
desarrollar una cultura de
atencion, prevenir los riesgos y
ayudar a reducir los indices de
siniestralidad.

ELLOS LO DICEN BIEN

Nunca empiezo un trabajo sin tener todos los
indicadores en verde para mi'y, sobre todo, para
mis alumnos.

Denis, formador de trabajo en altura, Nancy
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PILAR 1

o
#MesDelLaSeguridadApave

Todos los anos, en abril, Apave organiza Ejecutivo, disponible en francés e

el «Mes de la Seguridad» para inglés.
promover la prevencién de accidentes y Cada ano participan mas de mil
enfermedades laborales en Francia 'y empleados.

en el extranjero. Para celebrarlo, se
invita a los empleados a participar en 3. Ademas, en 2023 se ha prestado

diversas actividades: especial atencion a las cuestiones de
«Primeros Auxilios». Se han
1. Sensibilizacién sobre los principios organizado cursos de primeros
de seguridad, con un tema auxilios (IPS) en algunos centros de
generalmente elegido en relacion Francia para formar a los empleados
con los principales riesgos de la y darles la oportunidad de practicar
empresa. Sus conocimientos de primeros
i auxilios aplicando técnicas de
& & w=ad 9 s | 2. Seminario web «Dia de la salvamento.
l— Seguridad» con motivo del Dia
Mundial de la Seguridad vy la En 2023, casi un centenar de empleados
Salud en el Trabajo, presidido por voluntarios han participado en sesiones
el Director General del Grupo y impartidas por la Cruz Roja Francesa

presentado por miembros del Comité en su lugar de trabajo (sedes del Grupo,
Burdeos, Lyon y Estrasburgo).

/

LOS 5 PILARES



Semana de la calidad
de vida en el trabajo

Durante la Semana de la Calidad de Vida y las
Condiciones de Trabajo, que tuvo lugar del 19 al
26 de junio de 2023, Apave llevo a cabo acciones
para concienciar a todos los empleados del
Grupo sobre las claves practicas para una
mayor realizacion en su vida laboral diaria.
Se organizaron 4 talleres consistentes en
cuestionarios, videos y ejercicios practicos en
forma de seminarios web sobre los siguientes
temas.

Desarrollar la resiliencia personal

Recargar las pilas y evitar el agotamiento

Despliegue de tus puntos fuertes y talentos:
identificacién de tus principales puntos

Aprender a desconectar para reducir la carga
mental

En total, mas de 2.000 personas se conectaron y
asistieron a estas sesiones. Todas las
grabaciones, subtituladas en inglés y francés, se
han puesto a disposicion de todos los
empleados para que puedan beneficiarse a lo
largo del tiempo.




#2

COMPROMETIDOS

FORMAR AL 100% DE NUESTROS EMPLEADQOS
EN TRANSICIONES SOSTENIBLES Y
CONVERTIRLOS EN ACTORES SOBRE EL
TERRENO

sin transICIONes duraderas y CON €



\

xito sin CONflanza ni seguridad



PILAR 2

Comprometidos a formar al
100% de nuestros
empleados en transiciones
sostenibles y convertirlos
en actores sobre el terreno

En Apave, hemos querido darnos los medios
para hacer esta afirmacion. Para ser
protagonistas de la hoja de ruta de la RSE,
esencial que cada empleado entienda:

« los retos de las transiciones

sostenibles, mecanismos asociados y
los cambios que deben introducirse
para invertir estas tendencias;
- el contenido de la estrategia del Grupo,
sus ambiciones y sus compromisos.
Como proveedor lider en formacion profesional,
Apave ha puesto en marcha su «Escuela del
Clima Apave» para todos sus empleados, ‘
fruto de una asociacion con Axa Climate, % | §
desarrollando al mismo tiempo un programa y
educativo para que todos comprendan i
mejor la estrategia de Apave en materia de =
responsabilidad social y medioambiental.

(EOIESENCIARIUNIGRUPOICOMPROMETIDOI LOS 5 PILARES




— OBJETIVOS PARA 2025

45

o de los empleados tienen
o acceso a la «Escuela del
Clima Apave»
de los empleados han
o completado los 2 mddulos
o obligatorios de la
«Escuela del Clima Apave»

o de los empleados reciben
o formacion sobre la
estrategia de RSE del

Grupo Apave

COMPROMISOS

Formar a nuestros empleados en los retos
de las transiciones sostenibles.

e Creacion de la Escuela de Clima Apave, abierta

al 100% de los empleados y disponible en varios
idiomas.

e Introduccion de 2 médulos obligatorios para todos
los empleados : «El Gran Sistema Climatico» y «La
Transicion a la Baja Emisién de Carbono» que se
realizan en horario de trabajo.

Formacion de nuestros empleados en la
estrategia de RSE de Apave.

e Despliegue de un modulo digital para comprender
los compromisos del Grupo y formentar la accion



PILAR 2

| ENFOOUE \

o
«Comprender para actuar mejor»

El Consejo de Administracion del Grupo ha participado activamente en la
definicién de las cuestiones de RSE. Este compromiso se ha traducido en la
organizacién y participacién en talleres especificos denominados «La
Fresque du Climat» y el acceso de cada miembro a la plataforma de
formacion «Escuela del Clima Apave» para las transiciones sostenibles.

Como el compromiso de un Grupo requiere una gestion comprometida, el
Comité Ejecutivo también ha seguido el mismo camino de reflexiéon e
implicacion. Los Top250 del Grupo también se han implicado, a través de un
seminario especifico en septiembre de 2023 en el que cada Top Manager
pudo participar en «La Fresque du Climat» y conocer el contenido de la
nueva estrategia de RSE del Grupo.

LOS 5 PILARES




—EEN

Los empleados se movilizan para
apoyar iniciativas solidarias

Los empleados de Apave se
movilizan, colectiva o
individualmente, para contribuir a
las acciones de solidaridad.

® Por Octubre Rosa,
300 empleados participaron en
la iniciativa, y el Grupo Apave se
comprometio a apoyar sus
esfuerzos donando 5 euros por
empleado participante a la
Lucha contra el Cancer.

* |niciativas como ésta se estan
extendiendo por toda Francia y
a escala internacional:

- en Senegal, los equipos de
AGTS, filial especializada en
ingenieria geotécnica,
coorganizaron y participaron
en una marcha verde en Dakar
en favor de la preservacion del
medio ambiente;

- los equipos de la agencia de
Montpellier y Béziers
participaron en el desafio
organizado por la Fundacién
24H Saint Pierre - Atrévete por

los ninos;

- las sucursales de Toulouse,
Mulhouse y Reims
organizaron recogidas de
juguetes y juegos para
ninos desfavorecidos;

- En Nancy y Estrasburgo se
donaron alimentos y
productos de higiene a
organizaciones benéficas.

iEnhorabuena a todos!

JournéeMondiale de I'Environnement 2(
% nnée Pédestre Verte : «DOK Y ;I
«Eitons le plastique, Préf il i

S'PIERRE

PALAVAS-LES-FLOTS
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PILAR 2

®
Lanzamiento de la «Escuela del Clima Apave»
A través de la Escuela del No obstante, para definir una base
Clima Apave, los 14.000 cultural comun, se han
empleados del Grupo tienen establecido 2 mddulos
acceso a una treintena de obligatorios para todos:
maodulos de aprendizaje e el «Gran Sistema Climatico»,
e-learning traducidos a una que permite comprender mejor
decena de idiomas. los diversos fendmenos
Contenido: médulos didacticos  cientificos que rigen el clima de
genéricos sobre el cambio la Tierra;
climatico y sus consecuencias, ©® la «Transicion hacia una baja
quve asi como maddulos especificos emisién de carbono» para
Climdie schom gue permitan a las personas descubrir como y por qué la
actuar en sus puestos de transicion hacia una baja
— trabajo (finanzas), RRHH, emisién de carbono es la clave
ation marketing, etc.). Para que para limitar el cambio climatico.
Catalogue des modules et todos puedan aprender de

forma personalizada.

Un parcours de #formation
aux #transitions durables
ouvert & 100% des
collaborateurs

+de 1600 + 30

&po\/e empleados formados mddulos disponibles
en 2023 en 8 idiomas

LOS 5 PILARES



ELLOS LO DICEN MEJOR

Estoy agradecida de formar parte de un
Grupo que proporciona a sus empleados
en todo el mundo conocimientos Utiles y
necesarios sobre el clima, el cambio
climatico y la transicion hacia una
economia baja en carbono a través de la
«Escuela del Clima Apave». Me complace
poder contribuir al despliegue de estos
cursos entre los empleados de Trainor del
Grupo en Noruega y Suecia.

El conocimiento y la comprension son las
claves del éxito en cualquier campo
profesional. ELl mayor reto de nuestro
tiempo merece que todas las empresas
asuman sus responsabilidades. Por la
reduccion de emisiones, por el
intercambio de conocimientos y por las
generaciones futuras.

Eva, Directora de Comunicacion y Recursos
Humanos de Trainor
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Discover

Climate Scho®Gi

«La Escuela del Clima de Apave» me ayudd a concienciarme
sobre el riesgo climatico y a aprender mas sobre la Transicion
a la Baja Emision de Carbono. Es una muy buena iniciativa

por parte del Grupo para informar a sus empleados sobre

las cuestiones de hoy y de manana, lo que ayuda a todos a
comprender la utilidad de la politica de RSE seguida por Apave.

Lionel, Director Técnico y Formacion de BVT

Gracias a la «Escuela del Clima Apave», comprendo mejor las
cuestiones climaticas, el marco reglamentario, las diferentes
trayectorias y los aspectos cientificos. Para nosotros, como
empleados, es una gran oportunidad tener acceso a este
curso. Nos permite comprender mejor la estrategia de RSE
de Apave y poner en perspectiva las acciones que podemos
emprender como empleados y como ciudadanos.

Carine, consultora QSE, ile-de-France
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PILAR 3

Comprometidos con la
descarbonizacion de
nuestras actividades

Sobre la base de una evaluacion del
carbono realizada en 2022 con una
metodologia fiable que cumple el GHG
Protocol e incluye un alcance 3 completo,
Apave trabajo en 2023 en la hoja de ruta
de descarbonizacion de sus actividades.
Se han identificado 4 grandes palancas
de descarbonizacion que se estan
traduciendo en acciones: movilidad,
energia, inmuebles y compras.

Los objetivos de descarbonizacion del
Grupo se han definido para 2025, sobre la
base del ano de referencia 2022. Este
periodo relativamente corto pretende
tanto acelerar la puesta en marcha de
acciones concretas como establecer las
condiciones de éxito que nos permitan
acelerar después de 2025. Apave se
abstiene de cualquier forma de
compensacion.

OESENCIANUNIGRUPOICOMPROMETIDON oS 5 PILARES
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OBJETIVOS PARA 2025

Emisiones de GEI (Alcances 1,

o 10 0/0 ;;a;; los alcances

- 3,5 VoS

o 2 y 3) en términos absolutos,
en comparacion con el afo de
O referencia 2022 (c), incluyendo :

COMPROMISOS

reduccion del consumo de
0/ clectricidad en kWh/k€ de
ventas en términos absolutos
(1] en comparacion con el ano
de referencia 2022 (c).

Medir nuestras emisiones de GEIl de forma
ejemplar y transparente.
® Balance anual de carbono para los alcances

1, 2y 3, validado por un tercero
independiente.

* Una metodologia actualizada periodicamente
y un seguimiento anual de la evolucion

Actuar y gestionar para reducir nuestras
emisiones, y crear las condiciones de éxito para
que podamos acelerar.

* Planes de accion asociados a las principales
palancas de descarbonizacion del Grupo:
movilidad, inmuebles, compras, energia, etc.

® Promover un comportamiento virtuoso
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PILAR 3

ENFOQUE

Evaluacion de GEI de Apave 2023

Como en anos anteriores, Apave
lleva a cabo su revision anual de
emisiones de GEI. Los célculos se
ajustan a las normas metodolégicas
del Protocolo GHG, en consonancia
con las actividades del Grupo.
En el marco de nuestro compromiso
permanente con la calidad y la
descarbonizacién de nuestras
actividades, entre los balances de
GEl d e 2022 y 2023 se introdujeron
una serie de modificaciones
metodoldgicas, en consonancia con
el Protocolo GHG. Dos
modificaciones importantes se
realizaron bajo la direccion de un
experto independiente en balances
de carbono, que validd su viabilidad
y pertinencia.
® El Protocolo GHG indica que la
inclusion de las emisiones
relacionadas con la construccion
de activos arrendados es opcional.
Debido a la importante variacion
de los activos arrendados de un
ano a otro, y a la consiguiente

LOS 5 PILARES

dificultad para comparar los
cambios en las emisiones de GEI
del Grupo, se ha decidido, con
efecto a partir del balance de GEl
de 2023, dejar de considerar las
emisiones vinculadas a la
construccion de activos
arrendados anteriormente.

® El Protocolo GHG también
estipula que los viajes de
clientes o visitantes no deben
tenerse en cuenta. En
consecuencia, en el balance de
GEl de 2023 no se han tenido en
cuenta los viajes de los becarios
interempresas (clientes que
asisten a cursos de formacion en
los centros de formacion de
Apave).

El balance de GEI de 2022 se ha
corregido (c) y el balance de GEI
de 2023 se ha calculado
incorporando estas modificaciones
metodoldgicas.

EVALUACION DE GEI «CORREGIDA» PARA 2022 (C) Y
EVALUACION DE GEI PARA 2023

2022 balance (c) Revisién 2023

tC0O2eq corregido tCO,eq
Alcance 1 25169 27 912
Alcance 2 3167 1662
Alcance 3 55 643 50 000
Total 83979 79 574

Més detalles en el texto DPEF: Emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) p. 103

/

Alcance 1

Alcance 2

Alcance 3

Total
general

0 25000

B Balance de GEI (c) 2022

Qs 2022 (c)

50 000 75 000
B Balance GES 2023

~




Vehiculos: ecologizacion
progresiva de la flota de
vehiculos del Grupo a medida
gue se renueva.

Formacioén: un programa
centrado en la conduccién
responsable, la seguridad, la
ecoconduccién y la
optimizacién geografica de
las operaciones.

Puntos de recarga eléctrica:
instalacion de puntos de
recarga para vehiculos
eléctricos en los
emplazamientos.

Movilidad suave: plan
plurianual de instalacién de
aparcabicis.

Aplicacion continuada del Plan
Director Inmobiliario (IDE),
iniciado en 2019 y actualizado
en 2023 para prolongarlo hasta
2028. El plan tiene varios
objetivos:

- reducir el consumo de
energia,

- optimizar el uso del espacio
del edificio, mejorando al
mismo tiempo las condiciones
de trabajo de los empleados
(entorno flex, etc.)

En general, las iniciativas de

renovacion emprendidas tienen

por objeto obtener etiquetas/
reconocimientos
medioambientales como

BREEAM, HQE, etc.

Politica de «Compras
Responsables» para reducir la
huella de carbono de nuestras
compras.

Reutilizar los equipos

al final de su vida util,
alargando la vida de nuestros
equipos informaticos y
reduciendo nuestros residuos.
Integracion de medidas de
descarbonizacién y seguridad
en las ofertas de los
proveedores.

Auditorias energéticas de
edificios para cumplir el decreto
del sector terciario. Hasta la fecha
se han completado todas las
auditorias, lo que nos ha
permitido elaborar el plan de
accion y obras asociadas sobre
una base plurianual.

Estrategia de reduccion del
consumo eléctrico, con
certificacién ISO 50001. Ya se ha
logrado una reduccion del
consumo del 10% entre 2021 y
2022. En 2023, han proseguido los
esfuerzos para reducir el
consumo de electricidad,
estabilizandose los realizados
desde 2021.

Electricidad verde: en el futuro,
desarrollo de la instalacion de
paneles fotovoltaicos y compra de
electricidad verde.
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PILAR 3

LOS 5 PILARES

DESCARBONIZAR NUESTROS
VIAJES, ACCIONES EN MARCHA

Una politica de coches mas ecoldgica

El Grupo Apave quiere acelerar la
electrificacién de su flota de
vehiculos en Francia de aqui a
finales de 2025, con un objetivo del
6% del total. Esta aceleracion se
decidi6é a mediados de 2023.

Para lograr este objetivo, la politica
automovilistica se actualiza
periodicamente para ofrecer una
gama mas amplia de vehiculos
eléctricos. Se han eliminado del
catalogo los modelos diésel. Sin
embargo, este impulso del Grupo
depende del contexto externo de
su ministro de vehiculos eléctricos
por parte de los fabricantes y del
desarrollo de infraestructuras
(IRVE), que pueden ralentizar su
implantacion. Ademas los

vehiculos ofrecidos por Apave son
de fabricantes franceses. Para
fomentar la eleccion de un vehiculo
eléctrico, Apave ha decidido cubrir
los gastos de instalacion de un
punto de recarga en el domicilio del
empleado, la instalacién, el
mantenimiento y el precio de la
electricidad. En 2022 se puso en
marcha un plan para desplegar
estaciones de recarga de vehiculos
eléctricos en los centros del Grupo.
A finales de 2023, se habian
instalado 30 puntos de recarga en
los aparcamientos de las oficinas de
Apave. Este plan de despliegue
plurianual prevé la instalacion de
casi 120 puntos de recarga
adicionales de aqui a 2028.



Formacion para una conduccion
respetuosa con el medio ambiente

Mas de 700 empleados formados reducir el riesgo de accidentes. Este
en ecoconduccion en 2023 doble objetivo ha llevado a Apave a
a través de CEC conseil. Esta cifra fijarse la siguiente meta de +50%

ha aumentado un 50% de acuerdo para 2024 con respecto a 2023. Esta
con nuestro plan estratégico, y accion ha permitido al Grupo
deberia alcanzar los 1.100 en 2024. solicitar a Total Certificaciones de
Esta formacién reducira el consumo Ahorro de Energia para estos cursos
de combustible en torno a un 20 % de formacion.

(encuesta sobre formacion a partir
de 2019). Ademas de la
descarbonizacion, este tipo de
formacion también es esencial para

Esta formacion me ha aportado un aspecto
diferente de la conduccién. He aprendido a
cansarme menos al volante y a ahorrar dinero.
Hoy, mi estilo de conduccién es mas fluido y se
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adapta mejor al entorno en el que me encuentro.

Dorian, Bussy-Saint-Georges

Un curso muy interesante. Hay que ir con
humildad, sin pensar que uno es buen
conductor y los demas son malos, lo que
facilita la asimilacion de los consejos del
formador. La informacién proporcionada
rompe ideas preconcebidas. La sesion practica
es interesante. Las lecturas de consumao son
sorprendentes.

Samuel, Orleans

Mientras conducia, intercambiaba ideas y
escuchaba las explicaciones del formador,

me concentré en conseguir resultados
satisfactorios. Me gusté entender qué era la
ecoconduccion y el impacto positivo que podia
tener en mi conduccion. Hoy sigo aplicando
algunas de las técnicas que aprendi aquel dia.

Thierry, Marsella



DESCARBONIZAR NUESTROS
VIAJES, ACCIONES EN MARCHA

®
Fomentar la movilidad suave

La movilidad suave es una forma de reducir nuestra huella
de carbono. Para fomentar los desplazamientos en bicicleta,
Apave ha puesto en marcha un plan plurianual para instalar
este tipo de infraestructuras en sus principales sucursales
de Francia. Durante 2023, las sucursales de Le Mans,
Chambéry, Limoges y Valence han sido equipadas. Un plan
para instalar 190 plazas repartidas en 30 sucursales entre
2023y 2026.

Iniciativas para compartir
coche en algunos centros

En septiembre de 2023, Apave firmé un acuerdo de

colaboracién con la empresa de coche compartido KAROS

en 2 centros piloto (Lyon y Marsella). Se reservan plazas de

aparcamiento para los que comparten coche. Un centenar de

empleados ya han participado en la iniciativa.

Los primeros resultados tras 6 meses de uso son alentadores,

con:

e 412 desplazamientos en coche sin conductor evitados, es
decir, 7.732 km;

e Se evitaron 962 kg de CO2 (es decir, 328.328 km en TGV o

3.602 litros de agua embotellada).




Nuevas sucursales
mas eficientes
energéticamente

Apave prosigue el plan director
inmobiliario iniciado en 2019, con el
objetivo de mejorar las condiciones
de trabajo de sus equipos y reducir
la huella medioambiental y de
carbono del Grupo. Cada ano se ven
afectados entre 5y 10 centros.
Desde 2020, se han llevado a cabo
un total de 33 proyectos en Francia,
gue han permitido reducir el
consumo de energia en un 50 %
gracias a zonas de trabajo
optimizadas, instalaciones que
consumen menos energia, locales
con muy buen rendimiento
energético y centros equipados con
paneles fotovoltaicos.

En 2023, los empleados de los
centros de Chartres, Lyon, Bourg en
Bresse, Beauvais, Mende, Castres y
Annecy se han mudado a edificios
mas modernos y acogedores gue
favorecen la movilidad suave.

En el marco de estos proyectos,
Apave busca ubicaciones con buenas
conexiones de transporte (autobus,
metro, tranvia) y facil acceso a la red
de autopistas.
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Paneles.fotovo.ltaicos
en el Reino Unido

En Francia, tanto en el marco de la Ley de
Clima y Resiliencia, como a escala internacional,
Apave sigue instalando paneles fotovoltaicos

en sus edificios para reducir su huella de
carbono alli donde tiene sentido. En el Reino
Unido, por ejemplo, PARC, el laboratorio de
ensayos del Grupo Apave, ha instalado un panel
fotovoltaico en el tejado de su edificio: 350
maddulos de alta eficiencia y 2 inversores de 60
kW cubren el 25% del consumo eléctrico del
emplazamiento, una iniciativa que complementa
la flota existente de paneles fotovoltaicos.



#4

COMPROMETIDOS

CON LA IGUALDAD, LA INCLUSION
Y DESARROLLO DE TODOS NUESTROS
EMPLEADOS

sin transICIONEesS duraderas V CON €



My R A P

L ) -

«ito sin confianza » segu



ﬂH\RA

Comprometidos con la
igualdad, la inclusion y
el desarrollo de todos
nuestros empleados

Para construir un futuro sostenible,
Apave se apoya en equipos cuya
experiencia y diversidad son la fuente de
su riqueza. Apave trabaja por una mayor
inclusion, bienestar y solidaridad dentro
del grupo, para que cada empleado
pueda desarrollarse con compromiso y
orgullo.

Apave mantiene sus compromisos

en materia de aumento del niUmero

de mujeres en sus lineas de negocio,
desarrollo de las competencias

de sus empleados y acceso de las
personas con discapacidad.

CESENCREOICONERONMENNE oS 5 PILARES
Q L “ “



de mujeres en
O puestos directivos

COMPROMISOS

OBJETIVOS PARA 2025
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+ 2 U h de formacion al afo
para cada empleado

0 de las filiales han implantado la

formacion «Etica y lucha contra
1 0 0 / la corrupcion», que representa al
0 90% de los empleados del Grupo

N

Lucha contra la discriminacion

® Combatir los comportamientos sexistas en el lugar
de trabajo y todas las formas de discriminacion

e Acoger a empleados discapacitados

Aumentar el nimero de mujeres en Apave en

puestos directivos y en todas las lineas de negocio.

Desarrollo de competencias e itinerarios de
formacion.

Fomentar la movilidad interna y la formacion.

Garantizar la ética y la no corrupcion formando a
todos los empleados.
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UN NUEVO IMPULSO PARA

NUESTRA MARCA DE EMPLEADOR

Contratacion: mas
de 2.450 nuevos
empleados en todo
el mundo

En 2023, Apave ha proseguido su campana
de contratacion con la integracion de mas
de 4.700 empleados en los tres ultimos
anos, de los cuales 2.450 en 2023. Este
ambicioso plan de contratacién tiene por
objeto apoyar el crecimiento del Grupo
mediante la contratacion de una amplia
gama de perfiles: recién licenciados,
directivos, ingenieros, técnicos, asi como
estudiantes en practicas y becarios que
cursan estudios superiores de 2 a 5 anos.

PROJETS —
ILY AVETRE
EXPERTISE.

LOS 5 PILARES



En el corazén de los
de los mayores
proyectos esta
tu experiencia

En vista de sus ambiciosos
objetivos de contratacién, Apave GRANDS

ha insuflado nueva vida a su PROJETS

marca Empleador, con una nueva
campana lanzada a mediados de ILYAV TRE
2023. El contenido esta disefado EXPERTISE.

para situar a las personas en el
corazén de la tecnologia, con un
eslogan Unico: «En el corazén de
los mayores proyectos esta tu
experiencia».

Llevamos mas de 150 afios
escribiendo una historia llena
de significado, a la que han
contribuido cientos de miles de
personas con talento...

AUCEUR
DES PLUS ™
GRANDS
PROJETS
ILYAV TRE
EXPERTISE.

Unirse a Apave significa unirse a un
equipo de hombres y mujeres, donde
cada uno tiene su lugar, significa estar
en accion todos los dias, significa actuar
para controlar los riesgos, significa ser

socialmente util. —
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Acoger e integrar
a los nuevos
empleados

Porque la fidelizacion de los equipos

empieza desde el primer dia en la empresa,
Apave ha reelaborado todo el proceso de

acogida y las herramientas asociadas.

Tenemos un Unico objetivo: acoger e integrar
eficazmente, utilizando un doble enfoque:
conocimientos técnicos y competencias
interpersonales, para crear una percepcion

positiva e inspiradora.

LOS 5 PILARES

\

ELLOS LO DICEN MEJOR

Cuando llegué me dieron

una calurosa bienvenida.

El exhaustivo programa de
iniciacion me permitid asumir
mi primer trabajo con mayor
conflanza.

Fue un proceso gradual, con
pequenos encargos seguidos de
otros de mayor envergadura gue
me permitieron familiarizarme
con las herramientas y los
aspectos técnicos de la empresa.

Ludivine

Tengo la suerte de contar

con un director que siempre

me escucha y esta disponible
cuando lo necesito. Ha dedicado
tiempo a mi integracion. Senti
gue se esperaba de mi que
hiciera algo y eso es muy
gratificante. En cuanto llegug, se
puso en marcha un programa de
formacion para desarrollar mis
competencias, lo que agradeci
especialmente.

Jonathan

@
Formacion en

alternancia, formacion
para trabajar en Apave

512: el numero de estudiantes

en practicas contratados por los
equipos de Apave en 2023. Porque
los programas de trabajo-estudio
son una fantastica forma de reclutar
empleados que ya conocen la
empresa y nuestros métodos de
trabajo, y una excelente manera de
acelerar la integracion profesional de
los jovenes, Apave se compromete a
continuar con esta dindmica en los
proximos anos.

La primera promocién de aprendices
de «Inspector periddico de
instalaciones eléctricas de baja y alta
tensién» se ha puesto en marcha

en nuestro centro de formacién de
Lyon, para jévenes con bachillerato.
Esta formacioén en alternancia
permitira a los aprendices obtener
un contrato indefinido en el Grupo

al término de su formacion.




ELLOS LO DICEN MEJOR

Tengo la suerte de trabajar
en un lugar muy dinamico,
con gente muy amable,
experta en su campo y
dispuesta a ayudarme.

Thibo, gestor comercial en
practicas

Tuve la suerte de
Incorporarme a un equipo
dinamico y cordial en el que
la comunicacion es muy facil.
Tuve la suerte de firmar

mi contrato indefinido con
Grupo Apave después de mis
practicas.

Nicolas, gestor comercial en
practicas

Apprendre yp métier, unjob 3 3 cig

A
w,/
B, e,

Prét 3 écrl:re ton histoire 2
Rejoms—nous sur
apave.com

#1formation
#1job

Aprendi mucho durante mis practicas. Me permitio
sentirme a gusto con las asignaturas y también
durante mis tareas. Tuve la suerte de que el Grupo
me contratara despues de las practicas.

Tanguy, inspector en practicas

Hoy me siento mucho mas
a gusto al teléfono, lo que
se debe a mi formacion. Me
gusta mucho interactuar
con los técnicos, que
comparten conmigo sus
experiencias, y eso me da
una vision mas clara del
negocio y de la gestion de
riesgos del Grupo Apave.

Yacine, ventas en practicas

Mi tutor siempre esta disponible
para ayudarme, para darme
informacion diferente y siempre
me escucha.

Jenna, practicas de control de
gestion
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Rémi, Philippe, Catherine, Bruno, Etic, Emmanuelle, Laurent, Anne, Paul, Fabrice,
Manvel, Maria Angeles, Javier, Juanma, Sergio, Tatiana, José Maria, Fernando,

Guillermo, Eva, Rafael, Lorenzo, Manuela, Juan, Covadonga, Bruno, Maria Rosario,
David, Débora, Virginia, Carmen, Luis Miguel, Beatriz, Anahi, Rocio, Dolores,
Rubén, Verdnica, Sandra, Patricia, Mario, Efrain, Ester, Maria, Jesds, Yolanda
Aranzazu, Gemma, Sara, Ana, Jesis, Carolina, José, Adridn, Irene, Andrea, Radl,
Pedro, Martin, Marco, Eduardo, Andrés, Elena, Celia, Miguel, Oscar, José Ramdn,
Ivén, Trinidad, Pablo, Joaquin, Abel, Carlos, Daniel, Laura, Gustavo, Ismael, Diego,
Mauricio, Carlos, Milagros, Victor, Alfredo, Tamara, Nicolds, Mercedes, Adela,
Raquel, Alejandro, Vanessa, Teodoro, Eugenia, Jaineht g

Hugo, Dario, Roberto, Gonzalo, SilsgilbiREER
Azucena, Cristina, Diana, Lopdis
Elisabeth, Aitana, Nat: }
Osvaldo, Susana,
Begofia, Cecilia,
Paloma, Alejandra, 3
Borja, Viviana, Sant;
Nieves, Ramén, Flord
Soffa, Carmelo, Paulighy,
Arturo, Hipélito, Amaya,
Jordi, Jonatan, Noem, Ya¢
Benito, Aitor, Guadalupe, i
Maximo, Domingo, Myriam, G
Claudio, Gings, Virgilio, Asier;
Barbara, Ofelia, Blanca, Valentin, Vic &
Antdn, Estefania, Tomds, Mariela, Olga, Eloy, Débora, Benjamin, Manvel, Rubén,
Verdnica, Sandra, Patricia, Mario, Efrain, Ester, Maria, Jesis, Yolanda, Aranzazu,
Gemma, Sara, Ana, Jesis, Carolina, José, Adridn, Irene, Andrea, Radl, Pedro, Martin,
| Marco, Eduardo Vanessa, Teodoro, Eugenia, Jaime, Modesto, Inmaculada, Samuel,

Hugo, Darfo, Roberto, Gonzalo, Silvia, Horacio, Leyre, Martin, Gabriel, Iris, Cristian,
Azucena, Cristina, Diana, Lorena, Elayne, Belén, Héctor, Victoria, Julio, Estela, |
Elisabeth, Aitana, Natalia, Germdn, Margarita, César, Eugenio, Cintia, Ricardo |

«Juntos digamos NO al sexismo»: un

firme compromiso de todo el Comité
Ejecutivo

«Juntos, digamos NO al sexismo»,
esta campana de sensibilizacién
interna se basa en un sistema
educativo disenado para
concienciar a todos los equipos
sobre las formas de manifestacién
y el impacto del sexismo en el
lugar de trabajo. Esta iniciativa

a medio plazo ha continuado

en 2023 con la distribucion de
carteles que hacen referencia a

ELLOS LO DICEN MEJOR

situaciones concretas de sexismo
(bromas, paternidad, desarrollo
de la carrera, etc.) y la entrega de
un folleto en el que se explican
las distintas formas de sexismo,
cdmo se expresa y se recuerda

el mecanismo de denuncia. La
campana se puso en marcha en
Francia en 2023, y actualmente

se esta adaptando en Espana.

0 PAVE  iTopos comproMETIDOS!

ncia del humar, ciertos comentarios
o de estereotipos e incitan
¢ actos sexistas pora

Bajotaaparie
fomentan el us
mdirect:meme atoleral
«sblo es una bromar.

mu @
208 seaso

Es una gran iniciativa de Apave, con su
historia de mas de un siglo y con una fuerte
presencia masculina, comprometerse en

la lucha contra el sexismo en el lugar de

Creo que el compromiso del Grupo en la lucha contra el sexismo es muy firme
y compartido por todos nuestros empleados. Pensamos que todo el mundo
evoluciona de la misma manera, pero cada persona lo hace en funcién de su
educacion y de su entorno directo. Por eso es importante que todo nuestro
trabajo. Me tranquiliza sobre el lugar que personal participe en la misma dinamica, con el mismo enfoque.

ocuparan las mujeres en nuestra empresa en La campana, con sus carteles y graficos, es una auténtica revelacion. Ya

los préximos anos.

no nos sentimos solos, y podemos utilizar las imagenes como punto de partida
para nuestras conversaciones.

Sabine, RAV Grand Est

Cendrine, jefe de ventas de Grenoble

Alberto, Rosa, Jorge, José Manuel, Ignacio, Isabel, Arfuro, Alvaro, Lorraine,
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Formacion del 100% de los directivos del
Grupo para ayudarles en su funcion.

Tras la puesta en marcha en 2021y
2022 de los modulos de formacion
«Como dirigir a distancia» y «Como
dirigir equipos eficazmente» para todos
los directivos del Grupo, Apave sigue remotos.
invirtiendo fuertemente en nuevos
cursos de formacion de acuerdo con
su plan estratégico. Las sesiones se
impartieron de forma presencial y
local (Francia, Espana, Italia, Senegal,
Costa de Marfil, Vietnam, etc.).

Ejemplos de buenas practicas
de rituales eficaces con equipos

En 2023, Apave disend y lanzd

2 nuevos cursos de formacion:
«Gestion eficaz de equipos -
temporada 2» y «Todos los agentes
de ventas». Se trata de formaciones
presenciales y locales basadas en
situaciones reales que se impartiran

_ L entre 2023 y mediados de 2024.
El role-playing revelo mis areas

de mejora.

89 %

indice de satisfaccion de los
managers que han seguido estos
cursos

Dinamismo, riqueza de analisis,
escenarios pertinentes, dominio

del tema.




Una mujer en una
profesion técnica

La seguridad y la prevencion siempre han
sido temas importantes para mi, y en el centro
de nuestras discusiones familiares, lo que

no es sorprendente dado que mi padre es
bombero profesional y mi madre es corredora
de seguros. «Fue esta aspiracion de ayuda 'y
prevencion la gue me llevo de forma natural a
ser bombero voluntario mientras continuaba
mis estudios de ingenieria mecanica y luego
de gestion de HSE. Mis primeras experiencias
como prevencionista confirmaron mi eleccion
profesional. Presenté mi candidatura a Apave
como inspector de prevencion de incendios.
Enseguida me di cuenta de que ese era mi
trabajo, ya que me permitia poner en practica
todos mis conocimientos en materia de
prevencion de incendios. Tras varios anos

de experiencia y cualificaciones en diversos
campos (electricidad, Atex, rayos, etc.),

ahora soy ingeniero de incendios. Mi trabajo
consiste en tener una vision general de las
distintas situaciones de riesgo y poder aportar
conocimientos altamente especializados para
evitar cualquier riesgo de incendio. Es un
trabajo gratificante que ayuda a reducir en
gran medida los riesgos en caso de incendio
y a minimizar las pérdidas de las empresas
mientras esperan la llegada de los bomberos.
Sophie, Ingeniera de incendios, Lyon

LOS 5 PILARES
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Sensibilizacion sobre discapacidad
para una mayor inclusion

Firmado en marzo de 2023, el acuerdo «Discapacidad»
se esta aplicando gradualmente en la Unidad Apave et e handicap

Engagés pour une
entreprise plus inclusive

Econdmica y Social de Francia, con vistas a adaptar

y ampliar las acciones y procedimientos en todas las

entidades del Grupo. »

Porque la discapacidad no es sélo una discapacidad

motriz, porque la discapacidad no siempre es

visible, porque la discapacidad a veces es temporal,

Apave ha querido iniciar su accién con una etapa

de sensibilizacion durante la Semana Europea

del Empleo de las Personas con Discapacidad.

¢ Distribucion de un folleto interno en el que se explica
la discapacidad y se da voz a los empleados
discapacitados dentro de la empresa.

® Apave participd en la exposicion virtual
«Hello Handicap» en octubre de 2023.

® Participacion en la iniciativa «Duo Day» el 26 de
noviembre de 2023, durante la cual los empleados de
Apave presentaron sus puestos de trabajo a personas
discapacitadas.

V‘\“

ELLOS LO DICEN MEJOR

Con una discapacidad motriz invisible desde un accidente
de trafico en 2016, mi empleador de entonces me despidio
por incapacidad. Al ano siguiente, Apave me contrato e
inmediatamente puso todo en marcha para que pudiera
realizar mi trabajo en las mejores condiciones posibles,

a pesar de mi discapacidad. Mi puesto de trabajo fue
adaptado y equipado con una silla ergonémica, y mi coche
de empresa tiene caja de cambios automatica. Después
de experimentar dolor durante mis inspecciones sobre el
terreno, se tomo la decision de que no hiciera mas. Mis
superiores siempre han actuado para proteger mi salud y
mi comodidad, jy quiero darles las gracias por ello!

Ludovic, Jefe de Proyecto de Equipos a Presion Nucleares
(EPN)

Me apasiona este trabajo y estoy descubriendo una nueva

faceta del sector de la construccion: la seguridad y la salud.

Apave me dio rapidamente la oportunidad de formarme:
obtuve mi certificacion en noviembre de 2022. Tras 22 anos
como albanil, sufri lesiones de espalda. A pesar de esta
minusvalia, no pedi una pension.

Los equipos de las delegaciones de Ploufragan, Rennes 'y
Saint-Malo me acogieron muy bien. Fueron muy amables y
me ayudaron a integrarme rapidamente, incluso antes de
formarme y cualificarme.

Bastian, coordinador de salud y seguridad (CSPS)
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COMPROMETIDOS

JUNTO A NUESTROS CLIENTES
PARA AYUDARLES A TENER EXITO EN SUS
TRANSICIONES SOSTENIBLES

sin transICIONes duraderas V oM €



xito sin conflanza ni seguridad



PILAR 5

Acompanar a nuestros
clientes en sus
transiciones sostenibles

GAUDEVIN

Grégory

Desde hace mas de 150 ainos, Apave actua

como «tercero de confianza», acompanando las
grandes revoluciones que han marcado la historia
ayudandolas a realizarse con total seguridad. Hoy,
el reto sigue siendo el mismo: las transiciones
ecoldgicas, energéticas, climaticas y digitales que
estamos viviendo generan nuevos riesgos que hay
que identificar, prevenir y gestionar. De eso trata
nuestra gama de servicios Green & Social. Mas
que nunca, Apave esta fortaleciendo y reforzando
su experiencia y know-how en areas especificas
como el medio ambiente, la seguridad en el
trabajo, el clima y la descarbonizacion, asi como
en areas especificas de especializacion como los
informes de sostenibilidad/CSRD*. En 2023, la
gama de servicios ‘Green & Social’ crecié un 33%,
confirmando la decision estratégica tomada por
Apave hace 2 anos: sin confianza y seguridad, no
puede haber transiciones sostenibles exitosas.

*CSRD: Directiva sobre informes de sostenibilidad corporativa

(LO/ESENCIARIUN'GRUPGICOMPROMETIDO! LOS 5 PILARES




OBJETIVOS PARA 2025

Crecimiento acelerado de la gama
de ofertas «Green & Social»

para satisfacer las crecientes
demandas de nuestros clientes.

COMPROMISOS

Proporcionar soluciones «ecoldgicas y sociales»
adecuadas

® Experiencia y conocimientos especificos en medio
ambiente, seguridad, clima y descarbonizacion...

® Apoyar a nuestros clientes: formacion, asesoramiento,
supervisién, auditoria, certificacion, etiquetado... para
ayudar a crear un mundo y un futuro de confianza.

e Desarrollo de ofertas de alto nivel en materia de
informes de sostenibilidad y certificaciones asociadas,
a través de nuestra filial especializada RSE Francia

(acreditada* para auditar DPEF y empresas en
misiones).

* Acreditacion COFRAC n° 3-1904 (alcance disponible en www.cofrac.fr)
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GUIDE PRATIQUE

Sobriété énergeétique

ENQUETE SUR...

La conformité, la sécurité

et la performance
des machines

-
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LOS 5 PILARES
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Comunicar las mejores practicas
para controlar los riesgos

Desde hace varios anos, Apave
publica guias practicas y
organiza conferencias sobre
los retos de la gestion de los
riesgos técnicos, humanos,
medioambientales y digitales,
para ayudar a sus clientes y
futuros clientes a comprender
la normativa, sensibilizar

y desarrollar practicas de
prevencion de riesgos y
proteccion del medio ambiente.

En 2023, todas las guias puestas
a disposicién gratuitamente

en el sitio web apave.com se
descargaron casi 8.000 veces.

® E( folleto «Sus obligaciones
reglamentarias - edicion 2023»
es mas popular que nunca,
con mas de 3.000 descargas.

® | a eficiencia energética sigue
siendo un reto importante y lo

seguira siendo en 2023.
mas de 800 descargas.

® Cerca de 1.000 personas
consultaron los resultados de
la encuesta sobre conformidad
y seguridad de las maquinas.

Cada ano, Apave organiza y
acoge conferencias abiertas

a todos sobre temas de
actualidad como ciberseguridad,
salud y seguridad en el

trabajo, transicion energética

y baja emision de carbono.

Mas de 2.000 personas
participaron en los debates.

Compartir su experiencia en
la gestion de riesgos forma
parte del ADN de Apave y
contribuye al interés general.
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Apprendre un métier

Top chrqnp ! /

#1FORMATIONTMETIER 0805 62 5000

Top chrono: formacion
ara satisfacer

as necesidades

de la industria

En la industria, hay 60.000 vacantes en
profesiones con escasez de personal.
Apave responde a este reto desde hace
varios anos proponiendo formaciones de
calidad que preparan a los trabajadores del
manana para empleos como Operador de
Instalacion o de Maquinas Automatizadas,
Técnico de Mantenimiento Industrial,
Técnico de Mantenimiento de Climatizacion,
Soldador/Ensamblador Industrial y
Operario de Almacén. En total, se proponen
mas de 32 formaciones en condiciones
reales utilizando modelos pedagoégicos
disenados por formadores expertos.

& 8¢
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Novedad para 2023:
Una agencia especializada
en Clima y Sostenibilidad

Evaluacion del carbono, descarbonizacion,
biodiversidad, plan climatico, analisis de
riesgos... estos son algunos de los &mbitos

de especializacién del equipo de consultores

y expertos de la nueva agencia «Clima y
Sostenibilidad» creada en 2023. Nuestra
experiencia esta totalmente alineada con las
expectativas de nuestros clientes y los retos

a los que todos nos enfrentamos: energéticos,
medioambientales, sociales, climaticos, etc.
Nuestros consultores, altamente
experimentados, acompanan a nuestros clientes
en el desarrollo de su estrategia y de los
planes de accién asociados, apoyandose en las
competencias «histéricas» de Apave en Francia.

ELLOS LO DICEN MEJOR

LLa emergencia ecoldgica obliga a las empresas a aplicar medidas de transicion sostenible
para garantizar su competitividad y rendimiento. Hoy en dia, las empresas no tienen mas
remedio que actuar: su supervivencia esta en juego. Nuestro papel es apoyarlas en la
definicion y despliegue de su estrategia de sostenibilidad. Nuestra fuerza reside en nuestra
experiencia en la materia, para poder concretar sus palancas de éxito.

Nathalie, Director de la agencia Climat & Durabilité
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RSE France

RSE France, filial del Grupo

Apave, acreditada como
«Société a Mission».

En enero de 2023, RSE France obtuvo la
acreditacion COFRAC* para realizar auditorias de
«Sociétés a Missions» (ley PACTE en Francia).
Este reconocimiento ha permitido a nuestros
equipos verificar la aplicacion de los objetivos
sociales y medioambientales definidos en los
estatutos de las sociedades con un objetivo. Esta
acreditacion también reconoce a RSE France
como verificador de las DPEF (declaraciones de
rendimiento extrafinanciero).

* Acreditacion COFRAC n° 3-1904 (alcance disponible
en www.cofrac.fr)

LOS 5 PILARES

L)
Riesgos digitales:

ciberseguridad y RGPD

Como tercero digital de confianza,
Apave Digital apoya a sus clientes
en la gestion de los riesgos
digitales a través de dos nuevas
ofertas.
® « Ciberseguridad » es una
oferta adaptada a las
necesidades de las grandes y
pequenas empresas, asi como
de las autoridades locales.
Esta disefada para prevenir el
riesgo de ciberataque dentro de
su organizacion, e incluye
acciones concretas como
formacion e-learning y
presencial para empleados y
directivos, asi como servicios de
diagndstico y apoyo hasta la
certificacion en ciberseguridad.
® « Proteccion de datos » para
ayudar a las PYME a garantizar
la seguridad de sus datos
personales y estratégicos
y cumplir con la normativa
vigente. Esta oferta incluye un
diagndstico para evaluar el
nivel de cumplimiento actual,

apoyo para lograr el
cumplimiento y formacién para
concienciar a los empleados y
directivos sobre la proteccion
de datos.

Esta nueva gama se ha
desarrollado combinando la
experiencia Cibernética y Digital
de las filiales del Grupo (Oppida,
LSTI y SixFoisSept) y las
actividades tradicionales de
Apave (Inspeccién, Formacion,
Certificacién y Etiquetado,
Consultoria y Asistencia Técnica,
Ensayos y Medicion). Apave
Digital es ahora el tnico actor
tercero de Confianza Digital que
dispone de todas las
competencias digitales expertas
(Ciberseguridad, Datascience, IA,
Proteccion de Datos, Certificacion)
a disposicién de sus clientes
dentro de una Unica entidad.



+ de 1 00 expertos

en riesgos digitales, ciberseguridad y proteccion de datos
para nuestros clientes.

Apave contribuye a las redes de expertos siendo miembro de :

e Campus Cyber, la red de excelencia que reune a los
principales actores nacionales e internacionales de la
ciberseguridad

e Federacion Francesa de Ciberseguridad

o Club Ebios (club-ebios.org)

CASOS

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

La eleccion de APAVE fue natural, dados
nuestros objetivos y el trabajo que ya
teniamos en comun. Esta asociacion
se ha convertido en una forma obvia de
trabajar juntos para crear una oferta
de «Ciberseguridad y RGPD» dirigida

a las VSE y las PYME, que estan muy
expuestas a los riesgos digitales. Con
Apave, estamos proporcionando un
socio de confianza capaz de entender
los problemas a los que se enfrentan
las VSEs/Pymes, asi como un servicio
gue puede llevar a garantizar» las
acciones gue deben emprenderse y el
proceso a identificar

Nathalie BERGER, Vice President
Transicion Digital y Ciberseguridad
de la Cdmara de Comercio de Morbihan

*“E CLIENTES
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Ayudar a las personas
mayores a permanecer en
sus hogares Etiqueta HS2®

Actor en el sector de la vivienda
social en la region de Nouvelle-
Aquitaine, NOALIS ha obtenido este
ano la etiqueta HS2 de nivel 1 para
su residencia de 10 viviendas
privadas, Le Clos Pasteur en Nexon.
Apave sigue desarrollando su
etiqueta Haute Sécurité Santé -

HS2®, destinada a ayudar a las economia de la plata. Se trata

personas fragiles a permanecer en de un verdadero

su domicilio. El afio 2023 termind reconocimiento del trabajo

con un total de mas de 10.000 realizado por los equipos del

hogares certificados u homologados  Sello desde su creacién en LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

por Certificacion Apave desde 2016. La etiqueta HS2 nos ha permitido adquirir un conjunto
el lanzamiento de la etiqueta, de normas y soluciones técnicas para ofrecer un mejor

con 13 nuevas etiquetasy 17
renovaciones.

La etiqueta Haute Sécurité Santé
esta ahora reconocida por France

alojamiento a las personas mayores en casa y, por tanto,
apoyarles mientras envejecen en su hogar (...) Nos ha
permitido obtener el reconocimiento de las autoridades
Silver Eco, el sector de la economia locales y de nuestros inquilinos (...) Nos ha permitido

de la plata apoyado por el Gobierno posicionarnos como defensores de envejecer bien en casa.

francés, como criterio de evaluacion @oave Elodie AMBLARD, Director General de NOALIS, filial de Action

ccccccccccc

para los agentes del sector de la Logement

HAUTE SECURITE SANTE

LOS 5 PILARES
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Delta Dore

Una estrategia baja en carbono
apoyada por Apave

Delta Dore eligid a Apave para ayudarle a estructurar

su enfoque de descarbonizacion y alinear su

trayectoria de reduccion de emisiones con los

Acuerdos de Paris: -25% para 2030 y -90% para 2050. El

apoyo de Apave le permitio :

e beneficiarse de un acervo de conocimientos y
competencias en el ambito del cambio climatico

e apoyo metodoldgico y talleres y facilitacion de talleres,

e crear una comprension comun de los problemas que
rodean al calentamiento global,

e sensibilizar sobre el impacto del cambio climatico
dentro de la empresa,

e acelerar el proyecto con una fuerza motriz externa.

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

Sabiamos que el enfoque de la huella de carbono
no bastaba para aplicar una estrategia global

de reduccion de nuestras emisiones. Queriamos
y necesitabamos estructurar nuestro propio
enfoque de descarbonizacion.

Samuel TANNE, Responsable de Calidad, Seguridad y
Medio Ambiente - Responsabilidad Social Corporativa
- Grupo Delta Dore

(i)
Fundacion ANAIS

Evaluacion de los 72 Establecimientos y
Servicios Sociales y Médico-Sociales (ESSMS)

La Fundacién ANAIS ha (e
confiado a los equipos s | [ '
de Apave la evaluacién

de la calidad de sus 72
ESSMS. Regulada por la
ley de 24 de julio de 2019
sobre la organizacion y
transformacion del sistema
sanitario, la evaluacion

se basa en estandares
nacionales elaborados

por la HAS. El proceso de
evaluacion es una palanca
para movilizar a los

Firma del contrato ESSMS el 4 de julio de 2023 en Alencon (Orne).

A la izquierda, Bruno TIREL (Director de la Sucursal Apave CAEN
ARGENTAN), a la derecha, Alain LE DAUPHIN (Presidente del Consejo de
Administracion de la Fundacion ANAIS).

profesionales, como parte
de un impulso continuo
para mejorar la calidad

del apoyo proporcionado a
las personas qgue reciben
atencion. Para la Fundacion
ANAIS, que trabaja con
personas discapacitadas o
dependientes desde 1954,
el objetivo es proseguir e
intensificar sus esfuerzos
para mejorar la calidad y el
bienestar de las personas
a las que atiende.

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

La preparacion de la evaluacion ha permitido a nuestros
profesionales reexaminar sus practicas y reforzar su
reflexion colectiva sobre como apoyar a las personas.

A través de los ojos de una persona externa, las
evaluaciones son un medio para valorar la calidad de
los servicios, reforzar las practicas o iniciar acciones de
mejora en los establecimientos y servicios.

Géraldine ADAM, Directora de Proyectos - Calidad
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Hospital de Libourne
Calidad del aire exterior

La vigilancia continua de la calidad del aire exterior en el
marco de un proyecto de demolicion fue la tarea que los
expertos de Apave llevaron a cabo en las obras de
demolicion de parte de los edificios del Centro Hospitalario
de Libourne para proteger a los pacientes del riesgo de
aspergilosis, en particular cuando llegan al lugar. La calidad
del aire en las instalaciones del hospital se controla
mediante unidades de tratamiento del aire (UTA). Durante
los trabajos de demolicidn, se puso especial cuidado en
mantener la calidad de los filtros, asegurandose de que no
se obstruyeran con el polvo de la obra.

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

Antes de la campana de medicion, las explicaciones del
experto de Apave sobre el control del riesgo de aspergilosis
nos permitieron consolidar nuestro enfoque y tranquilizar

a nuestro departamento de higiene sobre las medidas que
habiamos tomado. Pudimos reflexionar y justificar un enfoque
global destinado a controlar el riesgo de aspergilosis.

Fabrice CANADELL, Supervisor de Obras - Departamento de
Funciones Técnicas y Obras - Centro Hospitalario de Libourne

3 LOS 5 PILARES
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QAIR

Hidrégeno verde:
evaluacion de riesgos

La empresa independiente de energias
renovables QAIR y la Agence Régionale
Energie Climat (AREC) d'Occitanie han
puesto en marcha la construccion de un
Hyd'Occ en Port la Nouvelle (66). Se
trata de una solucion verdaderamente
global para producir y comercializar
hidrogeno renovable por electrélisis
alcalina del agua. El estudio de
peligrosidad ICPE (Installations
Classées Protection de l'Environnement)
ha sido realizado por Apave, que
también ha asistido al propietario del
proyecto en el peritaje realizado por
INERIS.

Las energias bajas en carbono
desempenan un papel importante en la
transicion energética. Para que esta
transicion sea un éxito, es esencial
gestionar todos los riesgos asociados al
funcionamiento de estos nuevos
sistemas de produccion y consumo, mas
respetuosos con el medio ambiente y
mas libres de carbono.

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

Trabajar con Apave ha permitido al grupo QAIR presentar un expediente
de calidad que ha sido reconocido por todas las autoridades que han
tenido que consultar la solicitud de autorizacion del proyecto Hyd'Occ.
Apave pudo demostrar sus cualidades de apoyo, en particular durante
la peritacion por terceros solicitada por las autoridades vy realizada por
INERIS. El apoyo fue total, al igual que la implicacion de los miembros

del equipo que apoyaron a Hyd'Occ en su desarrollo.
Laurent TOKARSKI, Director de Licencias y Regulacién
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Hertz
Conformidad eléctrica de los terminales

En toda Francia, Apave trabaja para Hertz en la comprobacion
de la conformidad eléctrica de los 250 puntos de recarga
instalados en casi la mitad de las sucursales de Francia
(excluidos franquiciados y corresponsales).

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

Para la inspeccion de nuestras primeras estaciones de carga rapida
en Lyon Saint-Exupéry y Orly, Apave demostro su capacidad de
reaccion y su flexibilidad. En general, Apave es un socio clave en la
aplicacion de nuestra politica de despliegue de puntos de recarga en
nuestras sucursales, y gracias a ello nuestros equipos trabajan con
total seguridad para contribuir a reducir el impacto de CO2 de los
desplazamientos de nuestros clientes.

Thiébaut MOEGLIN, Jefe de Actividades Eléctricas - EV Lead

LOS 5 PILARES
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Siéml

Inspecciones iniciales y peridédicas
del alumbrado publico

Siéml, la asociacion de las delegaciones de Angers,
intermunicipal de energia de Nantes, La Roche-sur-Yony Le
Maine-et-Loire, coordina la Mans acompanan a estas
inspeccion de las instalaciones  asociaciones en este proceso.
de alumbrado publico que El objetivo es responder a los

gestiona, junto con otras tres retos de la seguridad publica y
asociaciones departamentales  reducir el consumo de energia
de energia (Territoire d'énergie  optimizando las instalaciones.

44, Territoire d'énergie 53 y

Sydev). Los equipos de Apave

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

La calidad y claridad de los informes presentados por
Apave son esenciales para poder adoptar medidas
correctoras eficaces.

Emmanuel CHARIL, Director General de Servicios
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Colas
Control del transporte por cable
en la ciudad de Antananarivo

Colas ha confiado a Apave Madagascar el desarrollo
del transporte por cable en la ciudad de Antananarivo.
Este proyecto estratégico se ha identificado como

una solucion que ofrece un modo de transporte
alternativo y ecoloégico para la ciudad, que mejorara
considerablemente la movilidad urbana dentro

de la capital. Los equipos de Apave llevaron a

cabo la inspeccién relativa a la normalizacion de
riesgos como las normas de hormigén armado vy la
guia técnica de remontes y transporte guiado.

Qy@\ & Soq,
&

(i)
Sun’‘R

Apoyo a la energia fotovoltaica

Sun'R, lider francés en
innovaciones fotovoltaicas, ha
encargado a Apave el apoyo a la
instalacién de protecciones
fotovoltaicas en todo el parque
publico de Morieres-l&s-Avignon, en
el marco de su programa de
transicién energética. Apave
participa en todo el proyecto, desde
las hojas de célculo para el
dimensionamiento de los sistemas
de sombreado y el estudio de
conformidad para los estudios de
diseno, hasta las inspecciones
reglamentarias, la supervision de la
construccion y la seguridad de la
obra. Esta es una oportunidad para
Apave de demostrar su experiencia

a través de su gama de servicios
«Green & Social», disefiados para
apoyar a nuestros clientes
comprometidos con la transicion
energeética.

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

Desde hace varios anos, Sun'R aprecia la calidad técnica de los
contactos de Apave.

Su apoyo y asesoramiento son inestimables para construir los
proyectos de generacion de electricidad con bajas emisiones de
carbono del futuro.
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Central eléctrica EDF PEI Larivot
La Guyana Francesa asegura su transicion energética

Para satisfacer las crecientes necesidades
energéticas de la Guyana y sustituir la
central eléctrica de petroéleo existente, de
mas de 40 anos de antigiedad, EDF PEl ha
optado por la biomasa liquida
(biocombustible a base de aceites vegetales,
con excepcion del aceite de palma'y soja). La
construccion de la central bioenergética de
Larivot con una potencia garantizada de 120
MW, proporcionara a la Guayana una
instalacion industrial de alto rendimiento,
fiable y respetuosa con el medio ambiente.
La tecnologia utilizada contribuira a reducir
cuatro veces las emisiones de CO2.

Los equipos guayaneses de Apave se han
movilizado para este proyecto de
construccion. Asisten a EDF PEl y al GME

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

(Vinci Grands Projets, Vinci Grands Travaux,
Wartsila) en el control técnico de la
construccion, la salud y seguridad en las
obras, la inspeccion y el apoyo técnico. Pero
eso no es todo. Un ingeniero especializado en
Salud, Seguridad y Medio Ambiente esta
permanentemente en la obra. ¢ Su funcion?
Garantizar la implantacion de un Sistema de
Gestion de la Seguridad y el Medio Ambiente
eficaz, para entregar a tiempo un nuevo
método de produccion conforme a las
normas. Su papel consiste sobre todo en
aportar un verdadero apoyo a la seguridad
operativa de EDF PELI.

Porqgue sin seguridad, no puede haber
itransiciones con éxito!

Esta colaboracion global con Apave garantizara el control de la seguridad y la
proteccion del medio ambiente in situ, requisitos primordiales de EDF PEI para
(levar a buen término este gran proyecto en la Guayana Francesa.

Sébastien JULIER, Jefe del equipo de construccion de la central de Larivot (Guayana

Francesa)

LOS 5 PILARES
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Trainor

Formacion digital
en mundos 3D

Trainor, la filial del Grupo Apave
especializada en la formacion
profesional mediante técnicas
digitales de vanguardia, ofrece
formacion en seguridad eléctrica en
Electri City, un mundo interactivo en
3D. Es una experiencia totalmente
inmersiva gue permite a los alumnos
aprender sobre seguridad eléctrica
de forma divertida e interactiva.
Trainor también ofrece formacion
reglamentaria, especialmente en
atmosferas explosivas (ATEX),
trabajos en caliente, seguridad digital
y primeros auxilios. La formacion
presencial y la consultoria también
forman parte de la oferta de

Trainor, conocido como el experto
noérdico en seguridad eléctrica.

Mas de 120.000 alumnos reciben
formacion de Trainor cada ano.
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Cogedim

Certifique sus iniciativas
medioambientales

Cogedim, comprometida con

un enfoque eco-responsable,

ha optado por obtener la
certificacion NF Habitat para
todas sus viviendas y la
certificacion NF Habitat HQE para
el 25% de sus proyectos.

Cogedim ha elegido a Apave LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

para gque le ayude a obtener

estas certificaciones en todas Cogedim esta comprometida con un proceso de certificacion virtuoso, con el

las fases de sus proyectos de objetivo de disenar edificios que tengan un impacto medioambiental minimo a
construccion y rehabilitacion. A largo plazo. Tenemos varias docenas de proyectos en marcha con el Grupo Apave.
diario, los expertos de Apave Valoramos las relaciones humanas que se han desarrollado, experiencia de los

se ocupan de las exigencias de consultores y la forma en gque nos escuchan cada dia, teniendo en cuenta nuestras
la normativa, prestan apoyo necesidades especificas, su capacidad de reaccion y su anticipacion.

técnico a lo largo de todo el

ciclo de vida del proyecto,
transmitiendo las ideas correctas Thierry CHAMBRAGNE, Director Técnico, Cogedim Région Provence

a los equipos de Cogedim.

iUn verdadero socio de confianzal

LOS 5 PILARES
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Maitre Prunille
Formacion con contrato indefinido

En colaboracion con Manpower, Apave formacion a medida y orientada a

ha ideado una solucion pragmatica la profesionalidad para garantizar
que responde a las necesidades el empleo a largo plazo en la

de Maitre Prunille, permitiendo a profesion de Instalador y Operador
la empresa formar a sus futuros de Maquinas Automatizadas,
empleados «in situ» en su planta que esta experimentando

de Casseneuil (47). Se ofrece una un rapido crecimiento.

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

La ventaja de esta formacion, puesta en marcha por Manpower y Apave, es
gue podemos formar a los demandantes de empleo en condiciones reales,

en nuestras instalaciones, y seran operativos inmediatamente después de
terminar el curso. El verdadero activo es la linea de produccion automatizada
movil instalada para los aprendices, que les ha permitido adquirir los
conocimientos adecuados para el trabajo.

Eric BENNE, Director de Operaciones del centro de Casseneuil - Maitre Prunille

El proyecto comenzo con una necesidad de nuestro cliente Maitre
Prunille, que buscaba 12 operarios de linea para contribuir a su
expansion e industrializacion. En la zona de Villeneuve habia una gran
escasez de personal y competencias, por lo que el objetivo era poder
ofrecerles una solucion personalizada y adaptada a sus instalaciones.

Magali CERUTTI, Responsable de seccion Manpower - Agen y Villeneuve sur Lot
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Banco Internacional de Comercio e Industria de Costa de Marfil
Certificacion 1SO 9001

La Banque de l'Industrie et du
Commerce de la Cote d'lvoire
ha confiado a Apave Cote
d'lvoire la certificacion 1SO
9001, en el marco de sus
esfuerzos por mantener la
calidad en los distintos
departamentos de la sede
central y de la red de
sucursales. Apave Cote
d’lvoire se encargd de la
auditoria de la organizacion
actual para comprobar que
cumple los requisitos de la
norma IS0 9001, los requisitos
del cliente y, en su caso, los
requisitos legales 'y
reglamentarios aplicables a la
norma ISO 9001 V 2015. La
misién abarco la sede central
y las 45 sucursales del BICICI.

LOS 5 PILARES



@JI’OCOI’)TFO/

(i)
NISSAN

Vehiculos eléctricos: formacion

de técnicos en Espaiia

Nissan Academy ha confiado

a Eurocontrol, filial espanola

de Apave, la formacion de sus
técnicos de baterfas de vehiculos
eléctricos para la obtencién de la
certificacion EV N2 (LIBREPAIR).
Aprovechando su experiencia en
el sector de la automocion, en el
campo de la electricidad y de las
baterias de vehiculos eléctricos,
los formadores de Eurocontrol

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

pudieron combinar contenidos
tedricos y practicos en el centro
de formacion de Barcelona, que
cuenta con equipos a escala
real. La formacion se centro en
gran medida en la seguridad

y la proteccidn en el trabajo,

de acuerdo con las normas de
Nissan y la normativa vigente.

Los formadores reunen claramente los requisitos, conocimientos

y experiencia necesarios para impartir formacion a los técnicos
especialistas de la marca. Gracias al personal de Eurocontrol por
su cooperacion y esfuerzo en la preparacion y realizacion del curso
de formacidn para que fuera un éxito y se considerara lo mas

beneficioso y util posible.
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Eneria
Control de los depésitos subterraneos para
evitar el riesgo de contaminacién del suelo

La inspeccidn de los depdsitos subterraneos de combustible es un paso
importante en el control de la contaminacién del suelo. Junto con Eneria, los
expertos de Apave realizan controles periddicos de los depositos
subterraneos de combustible que abastecen a los generadores.

El reto consiste en evitar las fugas de estos depdsitos, sobre todo porgue los
posibles fallos son invisibles, en depdsitos de entre 1.000 y 100.000 litros.
Ademas de una inspeccion reglamentaria cada 5 anos, hay que realizar una
inspeccion por ultrasonidos de las tuberias cada 10 anos.

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

En ENERIA, nuestro papel como expertos es alertar a nuestros clientes
sobre los distintos aspectos: normativa, obsolescencia, prevencion, medidas
correctoras, modernizacion y mejora del rendimiento. Al trabajar con

Apave, puedo respaldar mis conocimientos con una empresa competente.
Nuestra subcontratacion a Apave nos permite ofrecer a nuestros clientes
una solucion completa: ENERIA se encarga del mantenimiento y Apave de la
inspeccion periddica.

Gilles LYON-AUREGLIA, Jefe de proyecto en el departamento de «servicio
y mantenimiento» - ENERIA

LOS 5 PILARES
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Whirlpool

Certificacion «Longtime» para hornos mas sostenibles

El grupo WHIRLPOOL es el Ter fabricante de grandes Expedida por Apave Certification, LONGTIME® es la
electrodomeésticos en recibir la etiqueta europea e primera etiqueta europea que identifica y promueve l0s
independiente LONGTIME® bajo el control imparcial de productos disenados para durar, gracias a un método de
Apave Certification. Esta etiqueta certifica el caracter evaluacion de la durabilidad de los productos.

sostenible de todos los hornos de las marcas Whirlpool, Se basa en 3 pilares: fiabilidad y robustez del diseno,
Hotpoint e Indesit vendidos en Francia. Han obtenido el reparabilidad, condiciones de garantia y asistencia técnica.

100% de conformidad en todos los j41 criterios exigentes*!

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

EL ADN de Whirlpool es disenar
productos sostenibles. Esta
certificacion es la prueba del
compromiso diario de todos
nuestros equipos para luchar contra
la obsolescencia programada.
Estamos orgullosos de que el grupo
Whirlpool haya cumplido desde el
principio todos los estrictos criterios
establecidos por LONGTIME®.

Christophe CAILLEUX, Director de
Calidad y Garantia, Whirlpool Francia




INDICADORES EXTRA-FINANCIERQS CLAVE 2023

PREAMBULO

Este capitulo presenta los indicadores clave de resultados no
financieros del Grupo Apave para 2023.

Su numero y definicién han cambiado durante 2023, como
resultado de los siguientes trabajos

erevision y actualizacion del analisis de riesgos de RSE,

edefiniciéon de la nueva estrategia de RSE del Grupo para 2023-
2025/2030, cuya ambicion se reflejo en la introduccion de
indicadores de seguimiento de resultados.

En 2023, Apave definid su nueva hoja de ruta en materia de RSE,
gue ahora esta plenamente integrada en la estrategia del Grupo.
Para supervisar el éxito de esta nueva ambicién de RSE, se han
definido 8 indicadores de primer nivel, que constituyen el ndcleo
de la Declaracion de Resultados Extra-financieros del Grupo.
Estos indicadores son el resultado de un analisis de riesgos de
RSE, revisado anualmente, que evalla los riesgos en funcion de
su frecuencia/ocurrencia y gravedad. Este enfoque permite al
Grupo alinear sus informes y trayectorias estratégicas con las
expectativas de sus partes interesadas y los retos sociales y
medioambientales asociados.

EN CUANTO A LA GOBERNANZA DEL TRABAJO ASOCIADO

e L os riesgos y los indicadores no financieros clave son validados
por la Direccidon General, previa consulta con el Comité Directivo
de RSE;

eEl informe integrado es validado por el Director General,

*El DPEF es validado por el Consejo de Administracion. Se incluye
en este Informe, que se publica en el sitio web apave.com.







e DPEF - indicadores extrafinancieros clave 2023 / Indicadores DPEF

RSE | TEMAS

| INDICADOR Y UNIDAD | RECORDATORIO 2022

| RECORDATORIO 2022 AJUSTADO (C)

Lucha contra Emisiones Equivalente en 8,4 toneladas equivalentes de C02/empleado 6,6 toneladas equivalentes de CO2/empleado
el cambio de gases toneladas en todos los alcances 1,2,3*. en todos los alcances 1,2,3*.
climatico de efecto C02 /empleado Alcance 1: 2 tC02eq/empleado Alcance 1: 2 tC02eq/empleado
invernadero (ratio basado en las Alcance 2: 0,25 tC02eq/empleado (en funcién Alcance 2: 0,25 tCO2eq/empleado (segun ubicacion)
emisiones absolutas de la ubicacion) Alcance 3: 4,39 tC02eq/empleado
totales de los alcances Alcance 3: 6,15 tC02eq/empleado *El alcance 3 incluye 6 elementos de emision de GEI: S3-1, S3-2, 3-3,
1,2y3). *El alcance 3 incluye 8 elementos de emision de GEI: S3-1, 35,36, 3.
S3-2, 3-3, 3-5, 3-6, 3-7, 3-8. Otros: «Viajes de los aprendices *Alcance 3: Eliminacion de los elementos de emision 3-8 y Otros =
al lugar de formacién». «Viajes de los aprendices al lugar de formacions.
E.n el cuarto trime;t.re de 2022,. se implantd un nuevo En el cuarto trimestre de 2022, se implanté un nuevo sistema de
sistema de contabilidad de emisiones para hacer mas contabilidad de emisiones para hacer mas fiable el balance de GEl
fiable el bala_nce de GEl de Apave_,, con vistas a construir de Apave, con vistas a construir una estrategia de
una estrategia de descarbonizacion. descarbonizacion.
£ 2022_' elibalance GEllaclalizadnidelGripa seraimas En 2022, el balance GEl actualizado del Grupo sera mas exhaustivo
exhaustivo y conforme al GHG Protocol. Los resultados de f LGHG P LL ltados d > de GEl d
emisiones de GEI de Apave son mas representativos en y conforme & rotocol. Los resuittados de emisiones de €
B A Apave son mas representativos en todos sus alcances.
Este trabajo serd objeto una mejora continua en los Este trabajo serd objeto de mejora continua en los proximos anos,
préximos afios, con el objetivo de dar ejemplo de con el objetivo de dar ejemplo de transparencia y autenticidad en el
transparencia y autenticidad en el proceso de proceso de descarbonizacion dentro y fuera del sector TIC.
descarbonizacion dentro del sector TIC, y mas alla.
Eficiencia Consumo de Consumo de 20 kWh / k€ de facturacion 20 kWh / k€ de facturacion
energética electricidad electricidad en kWh /
k€ de facturacion.
Las Formacién Despliegue de la

competencias
de nuestros
empleados

formacion digital
«Clima Apave Apave».

NUmero de horas
de formacion por
empleado.

27,5 horas de formacién por empleado.




| RESULTADOS 2023

6,2 toneladas equivalentes de CO2/empleado

en todos los alcances 1,2,3*.

Alcance 1: 2,17 tC02eq/empleado
Alcance 2: 0,13 tCO2eq/empleado (segun
ubicacion)

Alcance 3: 3,88 tC02eq/empleado

*Alcance 3: Integracion de 6 elementos de emisién de GEl:

Sk, SEZ, SF8), &F8), SHey, ST

*Alcance 3: eliminacion de los elementos de emision 3-8y

Otros = «Desplazamiento de los alumnos al lugar de
formacion».

| OBJETIVOS PARA 2024

-1,5%, en consonancia con los esfuerzos
iniciados en relacion con el ano de
referencia 2022 (c).

| PLANES DE ACCION PARA 2024

e Estrategia de descarbonizacién del Grupo
validada por el Consejo de Administracion a
mediados de 2023. Plan de accidn a corto plazo
en marchay plan de accién a medio plazo en
proceso de definicion.

14,8 kWh / k€ de facturacién

-1,5%, en consonancia con los esfuerzos
iniciados en relacion con el ano de
referencia 2022 (c).

» Plan de eficiencia energética.

Tasa de finalizacion de ambos modulos: 13 %

100% a finales de 2024.

¢ Seguimiento mensual de la participacion y plan
de comunicacién interna para promover la
finalizacién de los médulos y recompensar a los

empleados que ya han completado la formacion.

26,8 horas de formacion por empleado

¢ > 20 horas de formacion por empleado;

e Mantenimiento de las competencias;

¢ Despliegue de nuevas herramientas y cursos de
formacion innovadores (Manager Training, Sales
Training, Apave Climate School, etc.);

¢ Desarrollo proactivo de una base comun de
competencias (gestion, ventas, etc.).

e Plan de desarrollo de competencias
(formacidn interna), gestionado en Francia
por una entidad especializada: CAMPUS
Apave.
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e DPEF - indicadores extrafinancieros clave 2023 / Indicadores DPEF

RSE | TEMAS | INDICADOR Y UNIDAD | RECORDATORIO 2022 | RECORDATORIO 2022 AJUSTADO (C)
Salud y Seguridad Frecuencia y gravedad [ndice de frecuencia de accidentes: 5,12

seguridad de los accidentes Indice de gravedad de accidentes : 0,18

de los laborales

trabajadores

Diversidad, Igualdad entre | % de mujeres 23% de mujeres directivas

inclusion e hombres y directivas

igualdad - mujeres

Lucha contra
discriminacion

Gobernanza Etica y lucha % Imparticion Formacidn ética y anticorrupcion desplegada
ética - Lucha contra la (empresas y en el 77% de las entidades del Grupo, que
contra la corrupcion empleados) de representan el 88% de los empleados del
corrupcion formacion ética y Grupo.

anticorrupcion.




| RESULTADOS 2023

[ndice de frecuencia de accidentes: 5,18
Indice de gravedad de accidentes : 0,25

| OBJETIVOS PARA 2024

indice de frecuencia de accidentes: 3,6
indice de gravedad de los accidentes : 0,13

| PLANES DE ACCION PARA 2024

* Programa de prevencion;

e Aplicacion de la nueva iniciativa «OBJETIVO
ACCIDENTE CERO» 0ZA2 lanzada a finales de
2023, que comprende :

- 4 nuevos principios de seguridad,

- una mayor implicacién de la direccion mediante
formacion especifica, una Carta de Compromiso
y objetivos individuales en términos de
conduccion de charlas de seguridad y Visitas de
Seguridad de los Directivos (VMS).

e Norma MASE o IS0 45001 aplicada por todas las
sedes de Apave en Francia y en convergencia
para las sedes internacionales.

24,6% de mujeres directivas

25,7% de mujeres directivas

e Nombramiento en el Top 250 del Grupo:
30% de mujeres ;
e Acuerdo sobre igualdad de género.

Formacion ética y anticorrupcién impartida
al 80% de las entidades del Grupo, lo que
representa el 91% de los empleados del
Grupo.

Formacion ética y anticorrupcion en el 91% de las
entidades del Grupo, lo que representa el 85% de
sus empleados.

e Ampliacion de la formacion sobre los
riesgos de corrupcion a todo el personal, con
traducciones a varios idiomas;

* Proceso de integracion de las empresas
procedentes de adquisiciones;

e Realizacion de un mapa de riesgos
todas las filiales.
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e DPEF - indicadores extrafinancieros clave 2023 / Indicadores DPEF

EN RELACION CON LAS CUESTIONES CONTEMPLADAS EN EL ARTICULO L225-102-1

Cambio climatico: indicador clave de
rendimiento relativo a las emisiones de gases
de efecto invernadero.

Economia circular: indicador relativo a la
gestion de los residuos de AEE, es decir, la
reutilizacion y el reciclaje de los equipos
informaticos.

Convenios colectivos alcanzados en la
empresa y su impacto en los resultados
econdmicos del Grupo y en las condiciones
de trabajo de los empleados (véanse los
indicadores de la pagina 109).

Lucha contra el desperdicio de alimentos:
este indicador no se incluye en el informe
dada la externalizacion casi sistematica de la
restauracion.

Diversidad y lucha contra la discriminacion:
indicador clave de resultados relativos a la
igualdad entre hombres y mujeres.

Discapacidad: 3,43% de trabajadores
discapacitados (véase la pagina 109). En

marzo de 2023, Apave firmé un acuerdo con
sus interlocutores sociales sobre una «Politica
de discapacidad» para la UES Francia. Este
acuerdo se traduce en la puesta en marcha de
acciones concretas para favorecer la inclusion
de las personas con discapacidad.

Inseguridad alimentaria, bienestar animal y
alimentacion responsable: indicador excluido
del informe dado que la actividad de Apave no
esta relacionada con estos temas.

Fomento de la actividad fisica y el deporte:
este indicador no se incluye en el informe;

sin embargo, se han tomado iniciativas en
materia de ergonomia de los puestos de trabajo
(calentamiento, etc.), ciclismo (en la sede de
Apave, por ejemplo) y movilizacién de equipos
directivos para participar en eventos deportivos
solidarios (Octubre Rosa, etc.).

Promover el vinculo entre la nacion y el
ejército y apoyar el reclutamiento en las
reservas: Apave examina caso por caso las
solicitudes de algunos de sus empleados para
unirse a las reservas operativas, con el objetivo
de responder lo mas favorablemente posible.
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INDICADORES DPEF 2023: RESULTADOS

% EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO (GEI)

Un balance que cumple los requisitos de GEI

Como en anos anteriores, Apave ha realizado una evaluacion

anual de sus emisiones de CO2eq, calculadas de acuerdo con las

reglas metodoldgicas del GHG Protocol y en consonancia con las
actividades del Grupo.

Como recordatorio, los objetivos del Grupo para 2025 son :

«-5% de las emisiones de GEI (Alcances 1, 2y 3) en términos
absolutos, en comparacion con el ano de referencia 2022 (c),
incluyendo :

-10% en las emisiones de los Alcances 1y 2
-3,5% de reduccién en las emisiones de Alcance 3

*-5% de reduccién del consumo de electricidad en kWh/k€ de
facturacion en términos absolutos en comparacion con el afo de
referencia 2022 (c).

En consonancia con el compromiso permanente del Grupo de
descarbonizar sus actividades, se han introducido una serie de
modificaciones metodoldégicas entre el informe GEI 2022 y el informe
GEI 2023, en plena conformidad con el GHG Protocol. Los cambios
realizados tienen como objetivo cuantificar las partidas de emisiones
mas significativas para Apave, sobre las que se pueden poner en
marcha palancas de descarbonizacion concretas y medibles por parte
de Apave para alcanzar los objetivos marcados.

En concreto

« en términos de alcance: se ha continuado con el mismo alcance
contable de categorias del GHG Protocol en 2023;

« en términos de categorias: 2 de las 14 partidas de emisiones del
balance de GEI de 2022 (Alcance 3-8: Activos arrendados financiero y
Viajes de becarios) se han modificado de acuerdo con las reglas del
GHG Protocol;

- Estos cambios se han realizado con el apoyo de un tercero
independiente experto en huella de carbono, que ha validado su
viabilidad y pertinencia;

- El GHG Protocol indica que la inclusion de las emisiones vinculadas
a la construccion de bienes arrendados es opcional. Debido a la
importante variacion de los bienes arrendados de un ano a otro, y a la
consiguiente dificultad para comparar la evolucion de las emisiones de
GEl del Grupo, se ha decidido que, a partir del balance de GEI de 2023,
ya no se tendran en cuenta las emisiones vinculadas a la construccion
de bienes arrendados anteriormente;

- EL GHG Protocol también estipula que no se tendran en cuenta los
viajes de clientes o visitantes. Por consiguiente, los desplazamientos
de los aprendices interempresas (clientes que acuden a los centros de
formacion del Grupo para recibir formacion) no se han tenido en cuenta
en el balance de GEI..

Segun el proyecto de ley sobre el clima y la resiliencia, a partir del 1 de
julio de 2022, sera obligatorio mencionar en la EPFD las emisiones de
GEl que estén directa o indirectamente relacionadas con el transporte
ascendente y descendente de productos, junto con un plan para reducir
dichas emisiones. Dadas las actividades del Grupo (servicios), Apave no
se ve afectada por esta obligacién.

El balance GEI 2022 ha sido corregido y el balance GEI 2023 calculado
incorporando las modificaciones metodoldgicas presentadas
anteriormente. En el resto del informe, nos referiremos al balance GEl
2022 corregido (balance GEI 2022 (c)).

De este modo, Apave puede realizar un seguimiento preciso y
especifico de las acciones de descarbonizacion de un afo a otro.




e DPEF - indicadores extrafinancieros clave 2023 / Indicadores DPEF

Fiabilidad de los datos EVOLUCION 2022 CORREGIDA (C)-2023 DE LOS 3 ALCANCES

El balance de GEI 2023 se ha elaborado de forma coordinada en todo

el Grupo afectado, en 4 etapas : BALANCE CORREGIDO BALANCE

» identificacion del «propietario de los datos» para cada dato de entrada 2022 (C) TCO2EQ | 2023 tCUZeq
y de cada entidad o grupo de entidades en el alcance del calculo :

« formacioén individual (uno a uno) de cada propietario de datos en Alcance 1 25169 27912
emisiones de CO2eq y en las definiciones de las distintas categorias; Alcance 2 3167 1662
la recogida y analisis de datos y apoyo para cada entidad o grupo de Alcance 3 55 643 50 000
enqudes den/tr.o'del alcance del calculo; . ' Total 83979 79 574

e recogida y analisis de datos y apoyo a los propietarios de los datos
para garantizar la fiabilidad y coherencia de los datos de actividad;

« consolidacion de datos coherentes, con un enfoque pragmatico que no podian cuantificarse para que fueran mas precisos. Por ejemplo,
tenga en cuenta la madurez de la entidad y evitar la doble contabilidad. algunos de los factores de emisién genéricos aplicados en 2022 se

sustituyeron por factores especificos determinados en relacion con los

LLa mejora de la cobertura y la calidad de los datos iniciada en 2022 ha datos cuantificados en los demds centros de Apave. Este fue el caso, en

continuado, y algunas estimaciones de datos se han evaluado a partir particular, del consumo de electricidad y de combustible.

de datos reales (facturas, herramienta de datos de origen, por ejemplo).

También se ha seguido trabajando en la adaptacién de los factores de Q Cambios reales en el consumo como resultado de las iniciativas

emision en funcion de la naturaleza de los datos de actividad y del pais. adoptadas.

Por ejemplo, hemos observado una reduccion del consumo de

Resultado: el balance de GEIl del Grupo Apave en 2023 combustibles fésiles (gas natural y gaséleo para calefaccion doméstica)

Se observa una disminucién de las emisiones de GEl entre 2022 (c) y
2023. Las razones principales son las siguientes:

0 El paso de emisiones «estimadas» a emisiones reales cuantificadas.

En 2022, varias partidas se estimaron utilizando ratios globales DPEF: INDICADORES EXTRAFINANCIEROS CLAVE 2023
| BALANCE DE 2022 | BALANCE

(ratios financieros, estimaciones de datos internos, etc.). En 2023,
la implantacion de un método de notificacion de datos dentro de la

empresa (control de la calidad de los datos) permiti6 elaborar cifras CORREGIDO (C) 2023
que reflejan mejor la realidad operativa de la empresa. Intensidad tCO2eq/empleado | 6,6 | 62
Q Mejora de los calculos estimativos Intensidad kgCO2eq / k€ | 83.0 | 726

En 2023, se mejoraron los métodos utilizados para estimar los datos que facturacion
I




COMPARACION DE LOS BALANCES DE GEI 2022 CORREGIDO (C) Y 2023

ALCANCE

EMISIONES DEL PROTOCOLO GEI

BALANCE CORREGIDO
2022 (C) TCO2EQ [CORREGIDO (c) %

BALANCE

BALANCE

| 20231C0,¢g

BALANCE
2023 %

DIFERENCIA
2022 VS 2023

S1 1-1 Emisiones directas de fuentes de combustion fijas 1175 1% 1136 1% -3%
1-2 Emisiones directas de fuentes de combustiéon mdviles 22 672 27 % 23 405 29% 3%
1-4 Emisiones fugitivas directas 1321 2% 3371 4% 155 %

S2 2-1 Emisiones indirectas vinculadas al consumo de electricidad- 3148 4% 1640 2% -48 %
Basadas en la ubicacién
2-1 Emisiones indirectas vinculadas al consumo de electricidad- 311 1602
Basadas en el mercado
2-2 Emisiones indirectas vinculadas al consumo de vapor 19 0% 22 0% 16%
calor o frio

S3 3-1 Productos y servicios adquiridos 26 301 3% 26 240 33% 0%
3-2 Activos fijos 4337 5% 1034 1% -76 %
3-3 Emisiones de combustible y energia - En funcién de la ubicacion 6 438 8% 6 445 8% 0%
3-5 Residuos generados 429 1% 195 0% -55 %
3-6 Viajes de negocios 13331 16 % 10338 13% -22%
3-7 Desplazamientos hacia y desde el trabajo 4 807 6% 5748 7% 20 %
Total anual (S2-1 Basado en la ubicacion) 83979 79 574 -5%
Total anual (S2-1 Basado en el mercado) 83 942 79 536 -5%
Total Alcance 1 25 169 30% 27 912 35% 1%
Total Alcance 2 (basado en la ubicacion) 3167 4% 1662 2% -48 %
Total Alcance 2 (basado en el mercado) 3130 1624
Total Alcance 3 55 643 66 % 50 000 63 % -10%
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CONSUMO DE ENERGIA

El indicador kWh/k€ de ventas se utiliza para controlar

la eficacia de las acciones emprendidas por el Grupo, en
particular a través de los planes de ahorro de energia que se
han elaborado para el segundo semestre de 2022.

Consumo de electricidad en kWh / k€ de

facturacion | 20 |

14,8

Observamos una disminucién de 5,2 kWh/K€ de facturacion

entre 2022 y 2023.

Esta reduccidn se explica por :

e En 2022, del consumo total reportado, se estimd el 21%
del consumo eléctrico, utilizando la metodologia de
datos faltantes establecida; este efecto condujo a una
sobreestimacion del consumo.

e En 2023, Apave tomo medidas para realizar un seguimiento
mas preciso de su consumo real. Por tanto, el resultado de
2023 para este indicador se basa Unicamente en el 3% de los
datos estimados.

Para mas detalles sobre nuestros compromisos, ver pagina

107.

SEGURIDAD

En 2023, los resultados en materia de seguridad se
deterioraron ligeramente, con un indice de frecuencia de 5,18

y un indice de gravedad de 0,25.

Las caidas en el mismo nivel/escaleras son la principal causa de
accidentes, tanto en términos de frecuencia como de gravedad.
Las otras causas importantes de accidentes son los riesgos
viales y los impactos.

A la vista de los resultados de 2023, Apave relanzé en verano su
campana «Objetivo Cero Accidentes» (0ZA), movilizando a toda la
empresa.

Sobre la base de un mensaje Unico para todos, «Objetivo

Cero Accidentes» (0ZA), se ha estructurado un nuevo enfoque
mas operativo, utilizando métodos, herramientas y equipos
innovadores, apoyados por el analisis de las reacciones y las
campanas de prevencion. El seguimiento continuo y la promocién
de una cultura de la seguridad son también palancas que el
Grupo esta activando, en particular mediante la implicacion de la
direccion, tanto en Francia como a escala internacional.

Para mas detalles sobre nuestros compromisos, ver pagina 107.

FORMACION

Apave cuenta con un centro de formacion propio, Campus Apave,
gue se encarga de implantar y gestionar el plan de formacion

de los empleados del Grupo. En 2023, el numero de horas de
formacion por empleado se habré elevado a casi 27 horas,
superando el objetivo fijado (20 horas).

Es importante senalar que las sesiones dedicadas a la seguridad
y a las profesiones técnicas (electricidad, presion, elevacion,
etc.), cuyo alto nivel de especializacién constituye la base de

las actividades de Apave, mantienen su intensidad en 2023. En
Francia, estas horas de formacién representan cerca del 70% de
toda la formacion impartida.



Estos resultados de 2023 incluyen también la formacion
sobre los retos del cambio climatico impartida en el marco
de la Escuela del Clima Apave (pagina 48).

Para mas detalles sobre nuestros compromisos, ver pagina
107.

IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

El indicador elegido por Apave tiene como objetivo controlar
y aumentar la representacién de las mujeres en los puestos
directivos.

En 2023, el Grupo Apave registré un aumento de 1 punto en
la tasa de mujeres directivas hasta el 24,6%.

Este aumento se debe en particular a la aplicacion de
politicas mas proactivas para aumentar el nimero de
mujeres en la plantilla, con especial atencién en la alta
direccion.

El compromiso de Apave con la igualdad de género se refleja
en su indice de Igualdad para Francia 2023 (UES), que se
sitla en 92/100.

Detalle de los indicadores del indice de igualdad de género :
« Brecha salarial: 37/40

« Aumentos salariales individuales: 20/20

« Tasa de promocion: 15/15

» Porcentaje de empleadas que reciben un aumento salarial
a la vuelta de la baja por maternidad: 15/15

o NUmero de empleados del sexo infrarrepresentado entre
los 10 mejor pagados: 5/10

Para apoyar este esfuerzo por aumentar la proporcién de

mujeres directivas en el Grupo, se han tomado otras iniciativas,

como:

» La puesta en marcha en Francia, en 2023, de una campana de
lucha contra el sexismo en el trabajo. Aumentar el niumero de
mujeres en nuestros equipos va de la mano de un entorno de
trabajo tranquilo para todos;

« La promocion de las mujeres en puestos directivos u
operativos se llevd a cabo en varias ocasiones, como en el
Dia Internacional de los Derechos de la Mujer, el 8 de marzo
de 2023, cuando se compartieron retratos de mujeres con
carreras inspiradoras tanto interna como externamente.

Para mas detalles sobre nuestros compromisos, ver pagina 107.

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

El Grupo Apave lucha activamente contra la corrupcion desde
hace muchos anos. Su programa de cumplimiento se basa en
directrices escritas que se ponen a disposicion de todos los
terceros a traveés del sitio web del Grupo. Compuesto por codigo
ético, un codigo anticorrupcion y un procedimiento de denuncia
de irregularidades.

En 2023, a nivel operativo, el Comité de Auditoria y Cumplimiento
del Grupo llevo a cabo 10 auditorias de filiales y 20
investigaciones, incluida la tramitacién de 9 informes y alertas.
En cuanto a la formacién, el médulo Etica y Anticorrupcion se

ha implantado en el 80% de las filiales, lo que representa el 91%
de los empleados. Para mas detalles sobre los compromisos

del Grupo en la lucha contra la corrupcion, consulta la seccidn
«Plan de Cumplimiento».

Para mas detalles sobre nuestros compromisos, ver pagina 107.
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| PILARES PRIORIDADES

«indice de frecuencia de accidentes

Comprometidos con la
seguridad y la salud de
nuestros empleados

« Indice de gravedad de los accidentes

« Aplicacidn del acuerdo sobre calidad de vida y condiciones de trabajo
(QLWC) en Francia (UES) y despliegue de iniciativas en todo el Grupo.

» 2 mddulos «Escuela del Clima Apave» obligatorios para el 100% de los
empleados de aqui a 2025: «EL gran sistema climatico» y «Transicién a la baja
emision de carbono».

Comprometidos a formar al 100% de
nuestros empleados en transiciones
sostenibles y convertirlos en actores

« Médulo de formacion «Estrategia de RSE» seguido por el 100% de los empleados

activos en este campo.

Comprometidos con la
descarbonizacion de
nuestras actividades

Comprometidos con la igualdad, la
inclusion y el desarrollo de todos
nuestros empleados

Comprometidos a trabajar junto a
nuestros clientes para ayudarles a
que sus transiciones sostenibles
sean un éxito.

« Reduccidn de las emisiones de GEI (Alcances 1, 2 y 3) en términos
absolutos

» Reduccion (%) del consumo de electricidad en kWh/k€ de ventas
en términos absolutos

* % de mujeres en puestos directivos

« Horas de formacion por empleado

% Despliegue de la formacion «Etica y anticorrupcion» (filiales)

* % Despliegue de la formacion «Etica y anticorrupcion» (empleados)

» Crecimiento organico anual de las ventas de Apave «Green &
Social»
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REAL 2022 REAL 2022
(ANO BASE) AJUSTADO (C)

0BJETIVO PARA 2025 REEL 2023 2023 VS 2022 | 0DD

5,12 <3 5,18 0,06 : :
0,18 <0,10 0,25 0,07 FIBELRE EEOMMOUE.
Acuerdo UES Francia Despliegue Despliegue W v ﬁ/‘
firmado en 2022 iniciado
Lanzamiento T4 2023 100 % 13 % EDUCATION TRAVAIL DECENT 13 MESURES RELATIVES
DE QUALITE ET CROISSANCE LA LUTTE CONTRE
A ECONOMIQUE ﬁ?ﬂ:&iﬁgﬂﬂs
- . ,, _ M| i |l &
Construccion 100 % En Construccion
106 397 tCO,eq 83 979 tCO.eq -5% frente a 2022 (c) 79 574 tCO.eq -5,2 %
(-10% alcances 1y 2 13 5o
-3,5% alcance 3) Pl
20 kWh /K€ de facturacion -5 % vs. 2022 (c) 14,8 kWh/k€ de -26 % @

facturacion

—_— 23'4 % 27 % 24'6 % +1'2 puntos [%) EDUCATION EGALITE ENTRE 16 PAIX, JUSTICE

_275h/c > 20 h/c 26,8 h/c -0,7 h/c a9 s e

1% 100 % 80 % +3 puntos (%) L] @' >,
88 % 90 % 91 % +3 puntos (%)

N 228 M€ Crecimiento aceleradode 303 M€ +33 %

la gama de ofertas « Green
& Social » para satisfacer
las crecientes demandas
de nuestros clientes
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INDICADOR | PERIMETRO | PERIMETRO

Emisiones totales de GEI tC02eq Grupo 79 574
Emisiones totales de GEI alcance 1 tC0O2eq Grupo 27 912
Emisiones totales de GEI alcance 2 tCO2eq Grupo 1662
Emisiones totales de GEI alcance 3 tCO2eq Grupo 50 000
Intensidad de carbono kgCO2 eq/ k€ facturacion Grupo 72,6
Intensidad de carbono alcances 1&2 kgC02eq/ k€ facturacion Grupo 27
Intensidad de carbono alcances 3 kgC02eq/ k€ facturacién Grupo 45,6
Intensidad de carbono alcances 1,2,3 tC02eq/empleado Grupo 6,2
Consumo de GAS / Facturacion (kWh / k€) Grupo 4,5
Consumo de combustible / volumen de negocio (L / k€) Grupo 8,8
Grupo CA Formacion Grupo 159 M€
indice Masculino : Femenino UES 92/100
Nimero de empleados formados en riesgo de fraude Francia 4 464
Numero de centros con certificacion 1S045001 Grupo 131
Certificacion Apave de CA Francia 3953 k€
Numero de nuevas etiquetas comercializadas Francia 3
Numero de organizaciones a las que se ha concedido la etiqueta Grupo 3189
Estudiantes formados a través de CFA Apave Grupo (Camas) 3380
Nidmero de alumnos formados Grupo 440 358*
Tasa de compromiso de SpeakUp Grupo 50 %
Formacion en conduccién ecolégica (nimero de personas formadas en 2022) SAS 702
% de empleados que han recibido al menos un curso de formacion durante el afo UES 75 %
Vehiculos de bajas emisiones (pegatinas crit air 0 0 1) Francia 34 %
Calificacion de proveedor ECOVADIS (oro o platino en el Top 100) Francia 40 %
Proporcion de mujeres miembros del COMEX Grupo 33,3%
Proporcion de mujeres en el Consejo de Administracion Grupo 31,3%
Residuos de RAEE reacondicionados Francia 100 %
Numero de reuniones con los CSSCT Francia 18

* Périmetre DPEF 2023



INDICADOR

| PERIMETRO

| PERIMETRO

Numero de reuniones con los 6rganos de representacion de los trabajadores Francia 299
Numero de estudiantes en practicas durante el afo Francia 512
% némina en formacion Francia 7%
Diferencia salarial media entre hombres y mujeres Europe 14,5 %
Remuneracion media bruta anual Francia 40526
% de trabajadores discapacitados Europa 3,4 %
Desglose por antigiiedad (% -6 afios) Grupo 53,9 %
Desglose por edad (% 6-15 afios) Grupo 21 %
Desglose por antigiiedad (% +15 afos) Grupo 25,1 %
Desglose por edad (% menores de 35 afios) Grupo 29,9 %
Desglose por edad (% 35-55 ans) Grupo 55 %
Desglose por edad (% +55 ans) Grupo 15,1 %
Desglose de los empleados por sexo (% mujeres) Grupo 27,1 %
Horas de formacion en seguridad/empleado Grupo 5,2
Tasa de contratos indefinidos Grupo 90 %
Tasa de absentismo Grupo 1,3
Convenios colectivos firmados en 2023 UES

o Modificacion n° 1 del acuerdo por el que se establece un plan de ahorro de empresa (PEE) en el seno de Apave UES

o Acuerdo relativo a la creacién de un Comité de Grupo

e Acuerdo relativo a la politica de invalidez en el seno de la UES Apave

e Acuerdo de participacidn en los beneficios en el seno de la UES Apave (2023-2025)

o Acuerdo por el que se establece un plan de participacion en los beneficios en el seno de la UES Apave

o Acuerdo por el que se establece un plan de ahorro de empresa (PEE) en el seno de la UES Apave

e Acuerdo relativo a la creacién de una cuenta de ahorro a plazo (CET) en el seno de Apave UES

o Acuerdo relativo a los presupuestos de funcionamiento y a las actividades sociales y culturales de los Comités
Sociales y Econdmicos de establecimiento y del Comité Social y Econémico Central de la Apave UES

o Acuerdo relativo a los comités de empresa (Comités Sociaux et Economiques d'Etablissement) y al comité de

empresa central (Comité Social et Economique Central) y a la introduccion de representantes locales en el

seno del Apave UES

o Acuerdo relativo al reglamento del plan de ahorro colectivo de empresa para la jubilacion (PERECO)

e Decision unilateral de UES Apave sobre la asignacion de una prima de reparto de valor

e Acuerdo sobre la constitucion de un Comité de Empresa Europeo
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7 T\
NOTA METODOLOGICA DPEF

El ano base de este informe es el ano natural 2023.

El perimetro tenido en cuenta para los indicadores clave
corresponde al de la consolidacion de las cuentas del
Grupo Apave, a excepcion de las adquisiciones y cesiones
realizadas durante el ejercicio de acuerdo con nuestra
metodologia. Para los demas indicadores, se indica el
alcance de aplicacion.

La recogida de datos ha sido completa para el 98% de
las entidades afectadas, que representan el 99% de la
plantilla.

Las siguientes filiales no pudieron facilitar toda la
informacion solicitada:

«Mobnaco

El andlisis de riesgos, los métodos de calculo, la
determinacion del perimetro y la recogida de datos se
detallan en el documento metodologico S.DQSSE.36,
disponible previa solicitud a la DQSSE.

Las Divisiones Funcionales implicadas en el DPEF son :
« Departamento de Estrategia - RSC

« Departamento de Recursos Humanos
« Departamento Técnico

« Departamento QSSE

« Departamento Financiero

« Departamento Juridico

« Secretaria General

« Departamento de Inmobiliario

« Departamento de Comunicacion

« Departamento de Compras




TAXONOMIA ECOLOGICA EUROPEA

CONTEXTO

Apave realiza su reporting Green Taxonomy

en base a lo establecido en el Reglamento UE
2020/852 de 18 de junio de 2020, por el que se
define un marco europeo para la divulgacion de
informacion relativa a inversiones sostenibles. A
pesar de su exencion reglamentaria, el Grupo se
anticipa al CSRD presentando voluntariamente
su reporting Green Taxonomy. Incluye la parte
subvencionable de sus ventas, gastos de capital
(CAPEX) y gastos de explotacion (OPEX) vinculados
a actividades sostenibles.

Contribucion sustancial a los objetivos

medioambientales

El reglamento pretende centrarse en las

inversiones que contribuyen sustancialmente a

uno de los seis objetivos medioambientales:

1. Mitigacion del cambio climatico

2. Adaptacion al cambio climatico

3. Uso sostenible y proteccion de los recursos

hidricos y marinos

4. Transicion hacia una economia circular

5. Prevencién y reduccién de la contaminacion

6. Proteccion y restauracion de la biodiversidad y
los ecosistemas

METODOLOGIA DE ELABORACION DE INFORMES

La elaboracion de informes sobre la taxonomia
estd supervisada por un comité interfuncional
formado por un panel de unidades de negocio:

el Departamento de Responsabilidad Social
Corporativa, el Departamento Financiero, el
Departamento Técnico y el Departamento
Inmobiliario.

Este comité actualiza los métodos, procedimientos
y objetivos de la taxonomia. Este informe de

la taxonomia, elaborado de acuerdo con las
recomendaciones del Consejo TIC, cubre la
mitigacion del cambio climatico y la adaptacion

al mismo. El proceso de notificacién de datos

de la taxonomia se ha mantenido estable desde
2022, basado en dos herramientas separadas,
para Francia e internacionalmente, con productos
elegibles mapeados por el Departamento Técnico.

ALCANCE DE LOS INFORMES

La tasa de cobertura de los informes de la
Taxonomia Apave es significativa. Se incluyen

las siguientes entidades Francia (AEF, AICF),
Espafa (Eurocontrol), Italia (CPM Apave ltalia,
Apave Certification Italia, Techno Piemonte Italia),
Vietnam (Apave Asia-Pacific), que representan
mas del 80% de las ventas en el alcance del DPEF.
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CRITERIOS DE CONTRIBUCION SUSTANCIAL

Actividad
economica

2023
Elegible
(M€)

2023
Elegible
(%)

Mitigacion del
cambio climati-
co (%)

Adaptacion al
cambio climati-
co (%)

Recursos hidricos
y marinos (%)

Economia
circular
(%)

Contami-
nacion
(%)

Biodiversidad
y ecosistemas

(%)

Ventas del grupo 2023

850 M€

Infraestructura de transporte
ferroviario (6.14) - Inspeccién
y verificacion

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Eficiencia energética (7.3):
control térmico

16,54 M€

1,94 %

N/A

N/A

N/A

N/A

Instalacion, mantenimiento y
reparacion de estaciones de
recarga de vehiculos eléctri-
cos (7.4) : Inspeccion, verifica-
cion... térmica control térmico,
auditorias energéticas,
refrigerantes, etc.

2,66 M€

0,31 %

N/A

N/A

N/A

N/A

Instalacion, mantenimiento y
reparacion de tecnologias de
energias renovables (7.6):
inspeccion y verificacion

2,89 M€

0,34 %

N/A

N/A

N/A

N/A

Actividad elegible para la
taxonomia

22,09 M€

2,59 %

N/A

N/A

N/A

N/A

1. Ventas en el @mbito de la consolidacién Taxonomia



ELEGIBILIDAD DE LAS ACTIVIDADES

Los actos delegados del reglamento de taxonomia

proporcionan criterios técnicos para evaluar la

elegibilidad de las actividades de Apave y sus

contribuciones relativas a los objetivos fijados por

la Unién Europea.

Los organismos de inspeccion de tercera parte o

TIC (Testing, Inspection, & Certification), de los que

Apave es miembro, ofrecen servicios esenciales

para los esfuerzos de mitigacion y adaptacion al

cambio climatico. Segun la guia del TIC Council,

la asociacion comercial internacional del sector,

estos servicios se clasifican de la siguiente manera

segun su grado de elegibilidad para la Taxonomia:

o Nivel L1: servicios TIC elegibles para la
Taxonomia

o Nivel L2: servicios TIC asociados a actividades
contributivas, no elegibles por no estar
explicitamente mencionados en la nota de
la Comision, referencia 2022/C 385/01, de
06/10/2022

« Nivel L3: servicios de TIC no subvencionables
con arreglo a la Taxonomia, a pesar de su

contribucion a la mitigacion del cambio climatico.

Sélo se incluyen en el informe las actividades
mencionadas en los actos delegados. Las
actividades no mencionadas en dichos actos, a
pesar de su contribucién a uno o varios de los
objetivos medioambientales de la Union Europea, se
consideran no subvencionables.

INFORMES

Capex

Las inversiones realizadas para alinearse con el
decreto terciario, segun un plan elaborado de 2023
a 2028, se clasifican como gastos de capital (CAPEX)
y son elegibles para la taxonomia. La publicacién de
estas inversiones esta en estudio.

Opex
De acuerdo con la normativa francesa Gaap, los
contratos de leasing de flotas de automaviles

(hibridos y eléctricos) y los gastos de mantenimiento

de vehiculos son OPEX elegibles para la taxonomia
verde. Como la identificacion de los contratos de
arrendamiento de oficinas y laboratorios esta en
curso, se excluyen de la declaracién este afno.

CRITERIOS DE CONTRIBUCION SUSTANCIAL

- Opex Opex Mitigacion Adaptacion al Recursos hidricos | Economia Contami- | Biodiversidad
Actividad o o L . . . " Iy .
econdmica absoluto | proporcién | cambio climtico | cambio climatico | y marinos (%) circular(%) | naciéon |y ecosistemas

(M€) (%) (%) (%) (%) (%)
Grupo Opex 20232 742 M€
Opex elegible para Taxonomia| 1,60 M€ 0,22 % 0,22 % 0
- Leasing de vehiculos de
empresa

2. OPEX en el perimetro de consolidacién Taxonomia
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N\
PLAN DE VIGILANCIA

Este capitulo del informe tiene por objeto cumplir los requisitos de la Ley francesa 2017-399,
de 27 de marzo de 2017, sobre el deber de diligencia de las empresas matrices y las empresas
originadoras, en cuanto a la identificacion de riesgos y la prevenciéon de danos graves para los
derechos humanos y las libertades fundamentales, la salud y la seguridad de las personas, y el
medio ambiente, derivados de sus actividades, las de sus filiales y las de los subcontratistas o
proveedores con los que tengan una relacién comercial establecida.

EL COMITE DE CUMPLIMIENTO DEL GRUPO

En enero de 2020 se cre6 un Comité de Cumplimiento para

el Grupo. Esta formado por el Secretario de la Empresa, los
miembros del Comité de Auditoria de Cumplimiento del Grupo
y el Director de QSSE.

La Direccion General del Grupo definié las competencias del

Comité tras consultar con el Consejo de Administracion. Son

las siguientes:

e elaborar el Plan de Cumplimiento del Grupo Apave;

e difundir el plan de vigilancia entre las partes interesadas del
Grupo Apave;

e supervisar la aplicacion de las medidas de mitigacion 'y
prevencién de riesgos,

e adaptar el Plan de Cumplimiento a los nuevos riesgos que a los
gue puedan enfrentarse las entidades del Grupo.

Este comité depende del Director General del Grupo. Informa
anualmente al Consejo de Administracion.

EL PLAN DE COMPLIANCE DEL GRUPO

El plan de cumplimiento del Grupo Apave se basa

en sus compromisos de proteccion de las personas
(salud y seguridad), los derechos humanos y el medio
ambiente.

Estos compromisos se han hecho extensivos a todos los

empleados, asi como a terceros que interactuan con las

entidades del Grupo, a través de :

e el presente informe de RSE;

e la Politica de Salud, Seguridad y Medio Ambiente y
el Manual de Salud, Seguridad y Medio Ambiente del
Grupo;

s el Cadigo Etico;

e el codigo anticorrupcién;

e el manual de gestion de la seguridad;

¢ la politica de proteccion de datos personales;

e el procedimiento de denuncia de irregularidades;

e a carta de compras sostenibles;

e a estrategia de RSE.



El alcance de aplicacidon de este plan de vigilancia es
el mismo que el del DPEF.

El plan de vigilancia comprende las cinco
medidas siguientes

1.

2.

Un mapa de de riesgos para identificar, analizar y
priorizar los riesgos.

Procedimientos para evaluar periédicamente

la situacion de las filiales, subcontratistas y
proveedores con los que tenemos una relacion
comercial establecida, basada en el mapa de
riesgos.

. Acciones apropiadas para mitigar los riesgos o

prevenir danos graves.

. Mecanismo de alerta y recogida de informes

relativos a la existencia o aparicion de riesgos.

. Un sistema de seguimiento de las medidas

adoptadas.
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EL MAPA DE RIESGOS

La mapa de los riesgos cubiertos por el deber de diligencia
se basaen:

- el mapa de riesgos éticos y anticorrupcion,

- el mapa general de riesgos de Apave,

- el mapa de proteccién de datos personales,

- el mapa de los paises de riesgo en materia de seguridad,
- auditorias internas vy éticas,

- reporting,

- analisis de los riesgos de RSE del Grupo,

- informacion sobre la aplicacion durante varios anos de las
distintas politicas, cédigos y manuales del Grupo.

Los riesgos se identificaron utilizando un enfogue basado

en 3 temas:
« El impacto de las actividades de Apave en el medio

ambiente:

- emisiones de gases de efecto invernadero (GEI): véase
EPBD,

- consumo de energia: véase EPFD,

- contaminacién especifica: la tenencia de fuentes
radiactivas genera un riesgo de contaminacion accidental
en caso de pérdida, uso indebido o robo, la recogida y el
tratamiento de residuos peligrosos; esto también afecta
a los riesgos asociados a las actividades de analisis de
suelos.

« Salud y seguridad de las personas

- Seguridad: véase DPEF

- Salud: ergonomia en el puesto de trabajo, posturas y
movimentos, técnicas de primeros auxilios, etc.

- Alojamiento y condiciones de trabajo: se trata de riesgos
localizados cuando los empleados de Apave estan alojados
temporalmente, o de condiciones de trabajo dificiles.

*Derechos humanos

- Proteccion de datos personales: los sistemas de
informacion son a veces fragiles en algunos paises; la
formacion profesional es una actividad que gestiona
datos personales.

- Seguridad: las operaciones de Apave se sitUan a veces en
zonas de alto riesgo.

- Discriminacion, violacion de la dignidad: en algunos
territorios, los empleados de Apave pueden ser objeto
de discriminacién (sexismo, homofobia, religién, racismo,
etc.); esto incluye también problemas de acoso.

- Libertad de asociacion y de expresién: algunos regimenes
restringen gravemente la libertad de asociacioén o de
expresion de los empleados.

- Libertad de circulacion: en algunos regimenes se
restringen los movimientos de determinadas personas.

Se evallan en funcién de su frecuencia, gravedad y nivel
de control, lo que ha permitido clasificarlas segun 4
niveles:

- Verde: leve

- Amarillo: moderadamente critico, o bajo control

- Naranja: muy critico

- Rojo: grave (riesgo que requiere un plan de accion)

Los resultados de este analisis se resumen en el cuadro
adjunto:
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GRUPO APAVE'
. Africa i i i Europa i Proveedores de
Tema | Riesgo ANforte de e Asia India IC\J/Irlzpte (excluida Francia o
rica subsahariana €dlo Francia) subcontratistas
Medio GEl
ambiente
Energia
Contaminacion especi- (fuentes, (riesgos (fuentesen | fuentes CND | Fuentes muestreo del
fica suelos) fuentes) Oman) CND suelo
. to Petrol ivel d
Proteger a las Seguridad %;esp boajs roleo (mve, e
personas : petréleo y gas)
Salud laboral fuentes fuentes fuentes %Jeesntgs' muestreo del
e IR* e IR* e IR* qufr%ico suelo
Alojamiento y condi-
ciones de trabajo
Derechos Proteccion de datos
humanos
Seguridad
Discriminacion
Libertad de asociacion
y de expresion
Libertad de
circulacion
(11] Norte de Africa : Marruecos, Tunez Europa (excluida Francia): Macedonia, Croacia, Italia, Bélgica, 4 niveles de riesgo
Africa subsahariana: Camerun, Angola, Costa de Marfil, Guinea Conakry, Burkina Espafa, Portugal Menor
Faso, Mali, Senegal, Ghana, Guinea Ecuatorial, Chad, Madagascar, Mauricio, Benin. Nota: no se valoran las filiales en América Latina Moderadamente critico
Asia: Vietnam, China, Japon, Malasia, India (muy pocas personas) Muy critico

Oriente Medio: Oman * |R: radiaciones ionizantes (exposicion) s Mayor
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PLAN DE ACCION
Revision de las acciones del plan de vigilancia
2023

Para los riesgos «mayores»

*Seguridad (Norte de Africa y Africa subsahariana):
- Auditorias y planes locales de seguridad: Niger,
Madagascar, Ghana, Benin, Chad, India, Niger
(finalizados); Guinea Ecuatorial (no finalizado, previsto
para 2024); despliegue del programa «ISOS
Résilience» (seguridad de los empleados en Africa):
finalizado.

e Discriminacion en Oriente Medio:
- Auditoria ética, con recordatorios sobre el cédigo
ético, la discriminacién y el sexismo: finalizado.

* Libertad de asociacién y de expresion (Zona Asia):
- Recordatorio del cédigo ético: finalizado el despliegue
de e-learning en vietnamita.

Para los riesgos «muy criticos»

» Gases de efecto invernadero y energia: implantacion
de una estrategia de RSE del Grupo, que incluye un
apartado sobre gases de efecto invernadero y energia:
finalizado.

e Proteccion de datos personales, fuera de Europa:
estrategia de proteccion de datos personales, incluido
un plan de accion y control, para todas las entidades
del Grupo, desplegada en funcién de los riesgos y la
normativa de cada pais. Despliegue en 2023 para
Africa: parcialmente finalizado.

Plan de accién 2024 para los riesgos muy criticos
*GEl y energia: continuacion del despliegue de la




estrategia de RSC del Grupo, incluyendo un apartado
sobre gases de efecto invernadero y energia..

e Proteccién de datos personales fuera de Europa:
consolidacion del plan de actuacién y control para
todas las entidades del Grupo, desplegado en funcion
de los riesgos y la normativa de cada pais.

e Proteccidn de datos personales en Europa: refuerzo de
la estrategia de proteccion de datos personales y
control de las entidades que realizan actividades de
formacion.

*Seguridad en Africa del Norte y Subsahariana:
auditorias y planes locales de seguridad en Portugal,
Camerun, Angola, Niger, Guinea Conakry y Guinea
Ecuatorial.

* Discriminacion en Oriente Medio y Africa
Subsahariana; libertad de asociacion y de expresion:
- Continuacién de las auditorias éticas,

- campanas de carteles sobre el cédigo ético,
- campana de e-learning para actualizar la formacion
ética.

e Libertad de asociacién y de expresion (Zona Asia):
auditoria ética de Vietnam prevista para 2024:
aplazada.

EVALUACION DE LAS FILIALES

Ademas de las diversas auditorias externas necesarias
para la certificacion y la acreditacién, las filiales del
Grupo son auditadas periddicamente por cuatro
organismaos:

« el Departamento de QSSE, que realiza auditorias que

incluyen puntos sobre ética, relaciones con
subcontratistas, proteccién del medio ambiente y
salud y seguridad de los empleados:

« el Comité de Auditoria y Cumplimiento, que vela por la
correcta aplicacion y cumplimiento de los codigos éticos y
anticorrupcion;

« el Departamento de Seguridad, que lleva a cabo auditorias
de las entidades del Grupo para garantizar que se aplican
medidas de proteccion contra las amenazas fisicas y
logisticas:

« Control Interno, que audita el cumplimiento de todas las
demas instrucciones y procedimientos del Grupo.

Estos drganos realizan auditorias directamente, pero
también se apoyan en redes de responsables y
corresponsales (HSE, Compliance, Seguridad y Control
Interno) que realizan controles y/o auditorias de primer
nivel en sus entidades. En funcién del dmbito de actuacion
de cada uno de estos organismaos, en la medida de lo
posible, el plan de accién vinculado al plan de vigilancia se
integrara en sus parrillas de auditoria.

EVALUACION DE PROVEEDORES Y
SUBCONTRATISTAS

Dadas las actividades de Apave, el riesgo ligado a la
subcontratacion y proveedores se ha considerado menor en
su mapa de riesgos, ya que la subcontratacion es
relativamente marginal y las compras no son significativas
para la prestacion de los servicios de Apave. No obstante, ya
se han tomado medidas especificas que incorporan los
puntos del plan de vigilancia.

Acciones emprendidas y controladas
« A través de su «Carta de Compras Responsables», Apave

define los criterios sociales y medioambientales que se
tienen en cuenta a la hora de seleccionar a sus
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proveedores. Este sistema se ha reforzado con la
introduccion de una «Carta de Relacion con
Proveedores de Apave», firmada entre Apave y sus
principales proveedores y subcontratistas
(facturacién>5k€), que formaliza sus compromisos
mutuos teniendo en cuenta criterios medioambientales
y sociales.,

« Desde 2019, Apave trabaja con el proveedor de
servicios independiente ECOVADIS para evaluar a los
500 principales proveedores en términos de desarrollo
sostenible.

« El 54% del gasto >50k€ se realiza con proveedores con
la etiqueta Ecovadis.

« De los 139 proveedores con la etiqueta Ecovadis, el
60% son de nivel Bronce y Plata (80% del gasto) y el
40% de los proveedores son de nivel Oro y Platino (que
representan el 20% del gasto).

«Apave ha firmado un contrato con el proveedor de
servicios Provigis para recopilar una serie de
documentos «reglamentarios» de sus proveedores y
hacer que los considerados criticos firmen un
cuestionario ético en cumplimiento de la ley Sapin |I.

« De los 2.181 proveedores >5k€, el 76% estan al dia con
los documentos reglamentarios, el 76% han
proporcionado un certificado de seguro de
responsabilidad civil (documento afadido en 2022), el
54% de los proveedores de servicios afectados han
rellenado el cuestionario ético de la ley Sapin Il y el
30% de los proveedores de servicios afectados han
firmado la Carta de Relacion con los Proveedores de
Apave.

« En materia de seguridad, Apave vela por que los
subcontratistas respeten las normas de salud y

seguridad definidas por el Grupo, mientras que los
subcontratistas siguen siendo responsables de su propia
seguridad. Las instrucciones y campanas de seguridad que
Apave lleva a cabo para sus empleados se comunican a los
subcontratistas afectados.

MECANISMO DE ALERTA Y DENUNCIA

En el marco del Programa de Compliance del Grupo, Apave
ha establecido un sistema de denuncia de hechos, conductas
0 situaciones contrarias al Cédigo Etico y Anticorrupcion del
Grupo. Este sistema funciona a través de una plataforma
segura gestionada por un tercero de conflanza, que se
encarga de recoger las denuncias para garantizar su
tratamiento independiente y eficaz.

Este sistema se ha ampliado para abarcar todos los temas
cubiertos por la ley sobre el deber de vigilancia.

Es accesible a todos los empleados, asi como a los
proveedores y subcontratistas. El procedimiento esta
disponible en linea en nuestro sitio web
https://www.apave.com/fr-FR/Le-Groupe/Nos-valeurs

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE VIGILANCIA

El Comité de Vigilancia se encarga de supervisar la
aplicacion de las medidas de vigilancia y de evaluar su
eficacia. Una vez al aho, el Comité de Cumplimiento lleva

a cabo una revision preliminar para comprobar que se

ha aplicado el plan de accién establecido en el Plan de
Cumplimiento.

El Comité de Cumplimiento es informado de cualquier
nueva adquisicion de una entidad o establecimiento del
Grupo en el extranjero, con el fin de evaluar el impacto y
los riesgos. El plan de vigilancia se actualiza al menos una
vez al ano, cuando se publica el informe anual de RSC, para
tener en cuenta nuevos riesgos, actividades o ubicaciones.
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INFORME DE UN TERCERO INDEPENDIENTE

Informe de unterceroindependiente sobre ladeclaracion consolidada de resultados
no financieros incluida en el informe de gestion.

Ejercicio que finaliza el 31 de diciembre de 2023

Informe de fiabilidad razonable sobre la informacion seleccionada
Con respecto a la informacién seleccionada por la empresal, a peticion de

la empresa y de forma voluntaria, hemos realizado un trabajo de la misma
naturaleza que el descrito en el apartado «Naturaleza y alcance del trabajo»
gue figura a continuacion para los indicadores clave de rendimiento y para los
demas resultados cuantitativos que hemos considerado mas importantes, pero
con mayor profundidad, en particular en lo que se refiere al nimero de pruebas

En nuestra calidad de organismo tercero independiente, también auditor de
cuentas de APAVE, acreditado por la Inspeccion COFRAC con el numero
3-1901 (acreditacion cuya lista de centros y alcance estan disponibles en
www.cofrac.fr), hemos realizado un trabajo destinado a emitir una opinion
motivada expresando una conclusion de seguridad moderada sobre la
informacion histérica (observada o extrapolada) extrafinanciera consolidada

(en adelante, la «Informacion» y el «Estado», respectivamente), elaborada
de acuerdo con los procedimientos de la Entidad (en adelante, los
«Criterios de Informacién»), correspondiente al ejercicio cerrado a 31 de
diciembre de 2023 (en adelante, la «Informacion» y el «Estado»,
respectivamente), presentada en el informe de gestion de APAVE (en
adelante, la «Sociedad» o la «Entidad»), de conformidad con lo dispuesto
en los articulos

L. 225-102-1, R. 225-105 y R. 225-105-1 del Cédigo de Comercio frances.

Conclusion

Sobre la base de los procedimientos que hemos llevado a cabo, descritos
en el apartado «Naturaleza y alcance de nuestro trabajo», y de la
informacion que hemos obtenido, no ha llegado a nuestro conocimiento
ningun elemento que nos haga pensar que el estado de resultados

no financieros consolidado no esta elaborado, en todos sus aspectos
significativos, de conformidad con las exigencias reglamentarias
aplicables y que la Informacion, en su conjunto, se presenta fielmente de
acuerdo con los Criterios de Informacion.

La muestra seleccionada representa el 74% de la plantilla y el 67% de la
informacion medioambiental. Consideramos que este trabajo nos permite
expresar una garantia razonable sobre la informacién seleccionada por la
empresa.

Conclusidn de garantia razonable

En nuestra opinion, la informacién seleccionada por la empresa ha sido
elaborada, en todos sus aspectos significativos, de conformidad con los
Criterios de elaboracion de informes.

1. Punto 1-2 de la huella de carbono: Emisiones directas procedentes de fuentes de combustién
maviles, Punto 2-1 de la huella de carbono: Emisiones indirectas procedentes del consumo de
electricidad, Punto 2-2 de la huella de carbono: Emisiones indirectas procedentes del consumo de
vapor, calor o frio, Punto 3-1 de la huella de carbono: Productos y servicios adquiridos, Punto 3-3
de la huella de carbono: Emisiones relacionadas con combustibles y energia, Punto 3-6 de la huella
de carbono: Desplazamientos profesionales, Consumo de electricidad en kWh / k€ de ventas, indice
de frecuencia e indice de gravedad de los accidentes laborales, Nimero de horas de formacién por
empleado, Porcentaje de mujeres directivas, Porcentaje de despliegue (empresas y empleados)

de la formacién «ética y corrupcion», indice de formacion de los empleados en los médulos de la
Escuela del Clima.
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Elaboracion de la declaracion de resultados no financieros

La ausencia de un marco de referencia generalmente aceptado y de

uso comun o de practicas establecidas en las que basar la evaluacién

y medicién de la Informacién permite el uso de técnicas de medicion
diferentes, pero aceptables, que pueden afectar a la comparabilidad entre
entidades y a lo largo del tiempo.

En consecuencia, la Informacion debe leerse y entenderse con referencia
a los Criterios de Informacion, cuyos elementos significativos se presentan
en la Declaracion o estan disponibles previa solicitud en la sede de la
entidad.

Limitaciones inherentes a la elaboracion de la informacion

La Informacion puede estar sujeta a incertidumbres inherentes al estado
de los conocimientos cientificos o econémicos vy a la calidad de los datos
externos utilizados. Determinada informacién es sensible a las elecciones
metodologicas, hipotesis y/o estimaciones realizadas en su elaboracion y
presentadas en la Declaracion.

Responsabilidad de la empresa

El Consejo de Administracion es responsable de:
seleccionar o establecer los criterios adecuados para la elaboracion de la
Informacion:;
de preparar una Declaracion de conformidad con los requisitos legales y
reglamentarios, que incluya una presentacion del modelo de negocio, una
descripcién de los principales riesgos no financieros, una presentacion de
las politicas aplicadas con respecto a estos riesgos y los resultados de
estas politicas, incluidos los indicadores clave de rendimiento;
y aplicar los procedimientos de control interno que considere necesarios
para permitir la elaboracién de una informacién exenta de inexactitudes
significativas, ya sea por fraude o error.

La Declaracion se ha elaborado aplicando los Criterios de elaboracion de
informes de la entidad expuestos anteriormente.

Responsabilidad del auditor independiente
Es nuestra responsabilidad, sobre la base de nuestro trabajo, formular un
dictamen motivado que exprese una conclusion de fiabilidad moderada
sobre:
la conformidad de la Declaracion con las disposiciones del articulo
R. 225-105 del Codigo de Comercio frances;
la presentacion fiel de la informacién historica (real o extrapolada)
facilitada de conformidad con el 3° de | y Il del articulo R. 225-105 del
Codigo de Comercio frances, es decir, los resultados de las politicas,
incluidos los indicadores clave de rendimiento, y las acciones relativas a
los principales riesgos.

Dado que nuestra responsabilidad consiste en formular una conclusion
independiente sobre la Informacion elaborada por la Direccion, no estamos
autorizados a participar en la elaboracion de dicha Informacion, ya que ello
podria comprometer nuestra independencia.
También es nuestra responsabilidad expresar, a peticién de la entidad y
fuera del alcance de la acreditacion, una conclusion de fiabilidad razonable
sobre si la informacion seleccionada por la entidad ha sido preparada, en
todos sus aspectos significativos, de conformidad con las Normas.
Nuestra responsabilidad no incluye expresar una opinion sobre :

el cumplimiento por parte de la entidad de otros requisitos legales

y reglamentarios aplicables (en particular en relacién con el plan de

diligencia debida y la lucha contra la corrupcion y la evasion fiscal);

la imparcialidad de la informacién exigida por el articulo 8 del Reglamento

(UE) 2020/852 (taxonomia verde);

la conformidad de los productos y servicios con la normativa aplicable.

Disposiciones reglamentarias aplicables y doctrina profesional
Los trabajos que se describen a continuacion se han realizado de
conformidad con las disposiciones de los articulos A. 225-1 y siguientes
del Cédigo de Comercio francés, las normas profesionales de la
Compagnie Nationale des Commissaires aux Comptes (CNCC) relativas a
este tipo de encargos y la norma internacional ISAE 3000 (revisada).
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Estas disposiciones nos han permitido elaborar un programa de
verificacion (RSE_SQ_Annexe N°2_Programme de vérification_DPEF) que
describe en particular todas las metodologias aplicadas de conformidad
con las disposiciones de la norma ISO 17029. El presente informe de
tercera parte independiente se ha elaborado de conformidad con dicho
programa.

Independencia y control de calidad

Nuestra independencia esta definida por las disposiciones del articulo

L. 822-11 del Cédigo de Comercio francés y el Codigo Deontolégico de
los Auditores de Cuentas. Ademas, hemos implantado un sistema de
control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados
destinados a garantizar el cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables, las normas deontoldgicas y la doctrina profesional de la
Compagnie Nationale des Commissaires aux Comptes relativa a este tipo
de trabajos.

Medios y recursos

Nuestro trabajo implico las competencias de 5 personas y tuvo lugar entre
enero y abril de 2024 durante un periodo total de 3 semanas.

Recurrimos a nuestros especialistas en desarrollo sostenible y
responsabilidad social de las empresas para que nos ayudaran en la
realizacion de nuestro trabajo. Mantuvimos una docena de entrevistas con
los responsables de la elaboracion de la Declaracién, gue representaban en
particular a la Direccion General, el Departamento de Recursos Humanos, el
Departamento de Salud, Seguridad y Medio Ambiente y el Departamento de
Formacion.

Naturaleza y alcance de nuestro trabajo
Hemos planificado y realizado nuestro trabajo teniendo en cuenta el
riesgo de incorrecciones materiales en la Informacion. Consideramos que
los procedimientos que hemos aplicado, en el ejercicio de nuestro juicio
profesional, nos permiten ofrecer un nivel de seguridad moderado:

nos hemos familiarizado con las actividades de todas las entidades

incluidas en el perimetro de consolidacion y con la descripcion de los

principales riesgos;

hemos evaluado la idoneidad de los Criterios de Informacién en

términos de su pertinencia, exhaustividad, fiabilidad, neutralidad y

comprensibilidad, teniendo en cuenta, en su caso, las mejores practicas

del sector;

hemos verificado que la Declaracion cubre cada una de las categorias

de informacién previstas en Il del articulo L. 225 102 1 relativo a las

cuestiones sociales y medioambientales;

Hemos verificado que la Declaracién presenta la informacién prevista en

Il del articulo R. 225-105 cuando es pertinente para los riesgos principales

e incluye, en su caso, una explicacion de las razones que justifican la

ausencia de la informacion exigida en el apartado 2 de Il del articulo L.

225-102-1;

verificamos que la Declaracion presenta el modelo de negocio y una

descripcién de los principales riesgos asociados a la actividad de todas

las entidades incluidas en el perimetro de consolidacion, incluyendo,

cuando sea pertinente y proporcionado, los riesgos creados por sus

relaciones comerciales, productos o servicios, asi como las politicas,

acciones y resultados, incluidos los indicadores clave de rendimiento

relativos a los principales riesgos;

consultamos fuentes documentales y realizamos entrevistas para:

- evaluar el proceso de seleccion y validacién de los principales riesgos
y la coherencia de los resultados, incluidos los indicadores clave
de rendimiento utilizados, con los principales riesgos y politicas
presentados, y

- corroborar la informacién cualitativa (acciones y resultados) que que
consideramos mas importante, presentada en el Apéndice 1. Nuestro
trabajo se llevd a cabo a nivel de la entidad consolidante y en una
seleccion de entidades;

verificamos que la Declaracion cubre el perimetro consolidado, es

decir, todas las entidades incluidas en el perimetro de consolidacion de

conformidad con el articulo L. 233-16, con los limites especificados en la

Declaracion;
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nos familiarizamos con los procedimientos de control interno y de

gestion de riesgos establecidos por la entidad y evaluamos el proceso

de recopilacion de datos destinado a garantizar la exhaustividad y la

imparcialidad de la Informacion;

para los indicadores clave de rendimiento y otros resultados cuantitativos

gue hemos considerado mas importantes presentados en el Apéndice 1,

hemos realizado:

- procedimientos analiticos consistentes en verificar la correcta
consolidacion de los datos recopilados y la coherencia de los cambios en
los datos;

- pruebas detalladas, basadas en muestreos u otros medios de seleccion,
consistentes en verificar la correcta aplicacion de las definiciones
y procedimientos y en conciliar los datos con los documentos
justificativos. Estos trabajos se han realizado sobre una seleccion de
entidades contribuyentes? y han abarcado entre el 67% y el 100% de los
datos consolidados seleccionados para estas pruebas,;

evaluamos la coherencia global de la Declaracion en relacién con

nuestro conocimiento de todas las entidades incluidas en el perimetro de

consolidacion.

Los procedimientos realizados en el marco de un trabajo de fiabilidad
moderada son menos extensos que los requeridos para un trabajo de
fiabilidad razonable realizado de conformidad con las normas profesionales
de la Compagnie Nationale des Commissaires aux Comptes (CNCC); un
nivel de fiabilidad mas elevado habria requerido un trabajo de verificacion
mas extenso.

La organizacion independiente Mazars
Lyon, 2 de mayo de 2024

Frédéric Maurel
Socio

Paul-Armel Junne
Socio

2. Apave SA, Eurocontrol SA, Apave Infraestructuras y Construccion, Apave Explotacion

Informacion cualitativa (acciones y resultados) relativa a los

principales riesgos

Lucha contra el cambio climatico

Eficiencia energética

Salud y seguridad de los empleados

Competencias de los empleados

Diversidad, inclusion e igualdad - Lucha contra la discriminacion
Gobernanza ética - Lucha contra la corrupcion

Fomento de un progreso mas colectivo

Indicadores cuantitativos, incluidos los indicadores clave de

rendimiento

Huella de carbono punto 1-2: Emisiones directas procedentes de fuentes
moviles de combustion

Huella de carbono, punto 2-1: Emisiones indirectas derivadas del
consumo de electricidad

Punto 2-2 de la huella de carbono: Emisiones indirectas vinculadas al
consumo de vapor, calor o refrigeracion

Huella de carbono punto 3-1: Productos y servicios adquiridos

Huella de carbono punto 3-3: Emisiones relacionadas con el combustible
y la energia

Huella de carbono, punto 3-6: Viajes de negocios

Consumo de electricidad en kWh / k€ de facturacion

Frecuencia y gravedad de los accidentes laborales

Numero de horas de formacion por empleado

Porcentaje de mujeres directivas

Porcentaje de formacion sobre «ética y corrupcién» impartida (empresas
y empleados)

Porcentaje de formacion de los empleados en los modulos de la Escuela
del Clima
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